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KATA PENGANTAR

Om Swastiastu,

Puji Syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa/lda Sang Hyang Widhi
Wasa, karena atas Asung Kerta Wara Nugraha-Nya sampai saat ini kita diberikan kesehatan
dan kekuatan sehingga dapat melaksanakan tugas dengan baik.

Suatu kewajiban bagi kami, untuk melakukan evaluasi terhadap hasil-hasil
pelaksanaan kegiatan yang sudah berjalan. Evaluasi yang disajikan dalam bentuk laporan
tahunan, diharapkan dapat dimanfaatkan sebagai pedoman dalam menyusun program-—
program berikutnya.

Secara keseluruhan program kerja tahun 2021 telah dilaksanakan. Meskipun
demikian, kami menyadari masih banyak terdapat kekurangan—kekurangan yang perlu
dibenahi dan ditingkatkan di masa yang akan mendatang sehingga kita dapat mewujudkan
visi, tujuan dan sasaran yang ingin dicapai melalui misi, program dan kegiatan yang
dilakukan.

Pada kesempatan ini, tidak lupa kami mengucapkan banyak terima kasih kepada
seluruh jajaran di Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah Denpasar, baik struktural, fungsional
maupun administrasi dan karyawan lainnya karena atas kerja keras dan usaha-usaha yang
tiada henti-hentinya sehingga kegiatan tahun 2021 dapat berjalan dengan baik. Semoga
Tuhan Yang Maha Esa akan selalu memberikan bimbingan-Nya kepada kita semua sehingga
di masa yang akan datang kita dapat melaksanakan tugas dengan lebih baik.

Om Shanti, Shanti, Shanti, Om
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BAB |
PENDAHULUAN

1. LATAR BELAKANG
Dalam Undang-undang Dasar 1945 ditegaskan bahwa setiap warganegara

berhak memperoleh pelayanan kesehatan, dinyatakan pula bahwa Negara
bertanggungjawab atas penyediaan fasilitas kesehatan yang layak. Rumah Sakit
sebagai salah satu fasilitas pelayanan kesehatan perorangan merupakan bagian dari
sumber daya kesehatan yang sangat diperlukan dalam mendukung penyelenggaraan
upaya kesehatan. Penyelenggaraan kesehatan di rumah sakit mempunyai karakteristik
dan organisasi yang sangat kompleks.
RSUP Sanglah adalah Rumah Sakit Pendidikan Tipe A sesuai Permenkes 1636 tahun
2005 tertanggal 12 Desember 2005, disamping itu RSUP Sanglah adalah merupakan
pusat rujukan untuk Wilayah Bali, NTB dan NTT (SK Menkes RI No. 134/1978),
RSUP Sanglah juga merupakan Rumah Sakit rujukan untuk Negara lain yaitu Negara
Timor Leste. Pada tahun 2005 RSUP Sanglah juga ditetapkan statusnya sebagai PPK
BLU (Kepmenkes RI No. 1243 tahun 2005 tanggal 11 Agustus 2005).
Seperti halnya organisasi lain, Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah juga memiliki visi
sebagai arah yang akan dituju, dengan mengacu pada Visi Presiden tahun 2020-2024
adalah ”Terwujudnya Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan
Berkepribadian, berlandaskan Gotong royong”. dan Kementerian Kesehatan
yaitu Menciptakan manusia yang sehat, produktif, mandiri dan berkeadilan,
maka visi RSUP Sanglah tahun 2020- 2024 adalah Menjadi Rumah Sakit Unggul
dan Mandiri Tahun 2024. RSUP Sanglah juga telah menyusun Rencana Strategis
tahun 2020-2024 yang mengacu pada visi dan misi dari Presiden dan Kementerian
Kesehatan RI.
Visi tersebut diupayakan untuk dicapai melalui Misi. Adapun Misi Presiden tahun
2020-2024 adalah:

Peningkatan Kualitas Manusia Indonesia.

Penguatan Struktur Ekonomi yang Produktif, Mandiri dan Berdaya saing.

Pembangunan yang Merata dan Berkeadilan.

1

2

3

4. Mencapai Lingkungan Hidup yang Berkelanjutan.

5. Memajukan Budaya yang Mencerminkan Kepribadian Bangsa.
6

Penegakan Sistem Hukum yang Bebas Korupsi, Bermartabat, dan terpercaya.
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Perlindungan bagi segenap Bangsa dan Memberikan Rasa Aman pada Seluruh
Warga.

Pengelolaan Pemerintah yang Bersih Efektif, dan Terpercaya.

Sinergi Pemerintah Daerah dalam Kerangka Negara Kesatuan.

Kementerian Kesehatan Menjabarkan Misi Presiden menjadi:

1.

2
3.
4

Menurunkan angka Kematian lbu dan Bayi.

Menurunkan angka Stunting pada balita.

Memperbaiki pengelolaan Jaminan Kesehatan Nasional.

Meningkatkan Kemandirian dan Penggunaan produk farmasi dan alat kesehatan

dalam negeri.

Misi Presiden dan penjabaran Kementerian Kesehatan digunakan sebagai Misi

RSUP Sanglah Denpasar. Misi RSUP Sanglah Denpasar adalah sebagai berikut:

1.
2.

Menyelenggarakan pelayanan kesehatan yang paripurna, mandiri dan terjangkau
Menyelenggarakan Pendidikan Terintegrasi dan Pelatihan Tenaga Kesehatan yang
berdaya saing dan berbudaya.

Menyelenggarakan penelitian kesehatan berbasis rumah sakit.

Menciptakan Tata Kelola Rumah Sakit yang baik.

Membangun jejaring kesehatan dan kerjasama dengan pemangku kepentingan terkait

Visi dan Misi Presiden 2020-2024 dijadikan pedoman oleh seluruh Kementerian dan

Lembaga termasuk seluruh Unit Pelaksana Teknis termasuk oleh Rumah Sakit Umum Pusat

Sanglah Denpasar. Dalam menyusun Rencana Strategis RSUP Sanglah dilandasi filosofi

dasar yang menjadi pendorong semangat kerja seluruh pimpinan dan karyawan rumah sakit.

Rumusan falsafah dasar RSUP Sanglah memiliki perspektif ke masa depan sejalan dengan

perkembangan era globalisasi yang diwarnai dengan persaingan yang semakin keras. Selain

itu, falsafah dasar RSUP ini juga tetap dilandasi sikap profesionalisme staf, altruistik dan

kompetensi tinggi di bidang pelayanan kedokteran dan keperawatan yang beretika, bermoral,

dan empati.

Adapun Tujuan Strategis RSUP Sanglah adalah :

1. Peningkatan Sumber Daya Kesehatan

2. Peningkatan Akses dan Mutu Pelayanan
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3. Peningkatan Tata Kelola Rumah Sakit yang baik dan bersih

4. Peningkatan Kepuasan Stakeholder

5. Peningkatan Produktivitas Rumah Sakit
Sasaran Strategis RSUP Sanglah :

1. Meningkatnya Pemenuhan SDM sesuai Standar
Terlaksananya akreditasi Modul diklat untuk mendukung peningkatan kualitas SDM
Meningkatkan respon time di Unit Pelayanan
Terwujudnya Pengembangan Pelayanan Unggulan
Meningkatnya pengelolaan System Informasi menuju digitalisasi
Meningkatnya Akses dan Mutu Yankes
Meningkatkan Kepuasan pelanggan

Terwujudnya peningkatan pendapatan

© © N o gk~ w N

Terwujudnya kinerja keuangan yang sehat

2. MAKSUD DAN TUJUAN LAPORAN

Penyusunan laporan tahunan ini dimaksudkan untuk memberikan informasi tentang
pelaksanaan tugas dan fungsi RSUP Sanglah yang memuat perkembangan dan hasil
pencapaian kinerja baik kegiatan pelayanan maupun anggaran selama setahun yaitu tahun
2020. Laporan ini ddiharapkan dapat sebagai bahan masukan bagi pihak manajemen dalam

pengambilan keputusan.

3. RUANG LINGKUP LAPORAN
Sistematika penulisan Laporan Tahunan RSUP Sanglah Tahun 2020 adalah sebagai berikut :
Kata Pengantar
Daftar Isi
Bab | Pendahuluan
Menjelaskan tentang Latar Belakang, Maksud dan Tujuan Pelaporan, Ruang
Lingkup Laporan
Bab Il Analisis Situasi Awal Tahun
Pada Bab Ini membahas tentang Hambatan tahun lalu, Kelembagaan, dan
Sumber Daya.
Bab Ill Tujuan dan Sasaran Kerja
Bab Ini berisi Dasar Hukum, Tujuan, Sasaran dan Indikator,

Bab IV Strategi Pelaksanaan
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Bab ini membahas tentang strategi pencapaian tujuan dan sasaran, Hambatan
dalam pelaksanaan strategi serta upaya tindaklanjut.

Bab V Hasil Kerja
Mencakup Pencapaian target kinerja, Realisasi Anggaran, Upaya untuk meraih
WTP dan Zona Integritas.

Bab VI Penutup
Mencantumkan nilai tingkat kesehatan rumah sakit, persentase pencapaian
KPI, persentase pencapaian SPM, persentase realisasi anggaran. Didalam bab
ini juga membahas saran yang menggambarkan masukan untuk perbaikan
RSUPSanglah di masa mendatang

Lampiran
Penetapan Kinerja
Rincian Indikator Kinerja
Neraca SAI
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BAB II
ANALISIS SITUASI AWAL TAHUN

1. HAMBATAN TAHUN LALU

Dalam Pelaksanaan kegiatan tahun lalu (tahun 2020) ada beberapa hal permasalahan

atau hambatan yang dapat mempengaruhi pencapaian program di tahun 2020 yaitu :

a.
b.

C.

o «Q o

Adanya Pandemi Covid-19

Perencanaan kebutuhan barang jasa dan perencanaan anggaran belum optimal.

Tata Kelola Pengadaan barang jasa yang kurang tertata baik, sehingga berdampak
kepada pelayanan.

Sistem Informasi belum dimanfaatkan secara optimal oleh back office sehingga
mengakibatkan beberapa proses belum terintegrasi.

Konsistensi penerapan standard yang berfokus pasien perlu ditingkatkan.

Kurang optimalnya peran rumah sakit dalam penyelenggaraan pendidikan dokter.
Kurang optimalnya sistem evaluasi kinerja

Komunikasi yang belum efektif antara manajemen dengan staf rumah sakit.

2. KELEMBAGAAN

Sesuai dengan Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia no 48 tahun 2020

tentang Struktur Organisasi dan Tata Kerja RSUP Sanglah serta Surat Edaran No :
UM.01.05/INT.X1V.4.3.1/65/2020 tentang Perubahan Organisasi dan Tata Kerja RSUP
Sanglah. maka RSUP Sanglah Denpasar adalah Unit Pelaksana Teknis di lingkungan

Kementerian Kesehatan yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Direktur

Jenderal Pelayanan Kesehatan Kementerian Kesehatan Republik Indonesia dan dipimpin

oleh seorang kepala yang disebut Direktur Utama.

Struktur organisasi RSUP Sanglah Denpasar adalah sebagai berikut:

1.

Direktorat Medik, Keperawatan dan Penunjang dipimpin oleh seorang Direktur yang
berada di bawah dan bertanggungjawab kepada Direktur Utama yang terdiri dari
Jabatan Fungsional:
a. Koordinator Pelayanan Medik :

a) Sub Koordinator Pelayanan Medik Rawat Jalan

b) Sub Koordinator Pelayanan Medik Rawat Inap
b. Koordinator Pelayanan Keperawatan

a) Sub Koordinator Pelayanan Keperawatan Rawat Jalan
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b) Sub Koordinator Pelayanan Keperawatan Rawat Inap

c. Koordinator Pelayanan Penunjang

a) Sub Koordinator Pelayanan Penunjang Medik

b) Sub Koordinator Pelayanan Penunjang Non Medik

d. Unit-unit Non Struktural (Sesuai Keputusan Direktur Utama RSUP Sanglah
HK.02.03/SK.XI1V.4.3.1/17858/2021 tentang Penetapan

Denpasar Nomor:

Organisasi Non Struktural di RSUP Sanglah Denpasar)

Tabel 1.1 Instalasi dibawah Direktorat Medik, Keperawatan Dan Penunjang

2. Direktur Sumber Daya Manusia, Pendidikan dan Penelitian dipimpin oleh seorang

3. Direktorat Keuangan dan Barang Milik Negara dipimpin oleh seorang Direktur yang

dari Jabatan fungsional :

a. Koordinator Sumber Daya Manusia

a) Sub Koordinator Administrasi Sumber Daya Manusia

b) Sub Koordinator Pengembangan Sumber Daya Manusia

Koordinator Pendidikan dan Penelitian

a) Sub Koordinator Pendidikan dan Pelatihan

b) Sub Koordinator Penelitian dan Pengembangan

Fungsional :

a. Koordinator Penyusunan dan Evaluasi Anggaran

a) Sub Koordinator Penyusunan Anggaran

b) Sub Koordinator Evaluasi Anggaran

b. Koordinator Perbendaharaan dan Pelaksanaan Anggaran
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No Instalasi No Instalasi

1 | Gawat Darurat 9 | Radiodiagnostik, Imaging dan
Radiologi Intervensional

2 | Rawat Jalan 10 | Laboratorium Terpadu

3 | Pelayanan Jantung Terpadu 11 | Rehabilitasi Medik

4 | Rawat Inap Very Important Person | 12 | Farmasi

(VIP)

5 | Rawat Inap 13 | Gizi

6 | Bedah Sentral 14 | Rekam Medik

7 | Rawat Inap Intensif 15 | Kedokteran Forensik dan
Pemulasaran Jenazah

8 | Kanker Terpadu

Direktur yang berada dibawah dan bertanggungjawab kepada Direktur Utama terdiri

berada dibawah dan bertanggungjawab kepada Direktur Utama terdiri dari Jabatan




a) Sub Koordinator Perbendaharaan
b) Sub Koordinator Pelaksanaan Anggaran
c. Koordinator Akuntansi dan Barang Milik Negara
a) Sub Koordinator Akuntansi
b) Sub Koordinator Pengelolaan Barang Milik Negara
d. Unit-unit Non Struktural (Sesuai Keputusan Direktur Utama RSUP Sanglah
Denpasar Nomor: HK.02.03/SK.XIV.4.3.1/17858/2021 tentang Penetapan
Organisasi Non Struktural di RSUP Sanglah Denpasar)
a) Instalasi Verifikasi dan Penjaminan Pasien
4. Direktorat Perencanaan, Organisasi dan Umum dipimpin oleh seorang Direktur yang
berada dibawah dan bertanggungjawab kepada Direktur Utama terdiri dari Jabatan
Fungsional :
a. Koordinator Umum
a) Sub Bagian Tata Usaha
b) Sub Bagian Rumah Tangga dan Perlengkapan
b. Koordinator Perencanaan dan Evaluasi
a) Sub Bagian Perencanaan Program
b) Sub Bagian Evaluasi dan Pelaporan
c. Koordinator Hukum dan Hubungan Masyarakat
a) Sub Bagian Hukum dan Organisasi
b) Sub Bagian Hubungan Masyarakat
d. Unit-unit Non Struktural (Sesuai Keputusan Direktur Utama RSUP Sanglah
Denpasar Nomor: HK.02.03/SK.XIV.4.3.1/17858/2021 tentang Penetapan
Organisasi Non Struktural di RSUP Sanglah Denpasar)
a) Instalasi Sistem Informasi Rumah Sakit
b) Instalasi Sterilisasi Sentral dan Binatu
c¢) Instalasi Promosi Kesehatan Rumah Sakit
d) Instalasi Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit
e) Instalasi Keselamatan dan Kesehatan Kerja Rumah Sakit dan kesehatan
Lingkungan

f) Instalasi Pemasaran dan Pengembangan Bisnis

5. Unit-unit Non Struktural terdiri dari

a. Dewan pengawas

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar



b. Komite :
1. Komite Medik
Komite Keperawatan
Komite Tenaga Kesehatan Lainnya
Komite Etik dan Hukum
Komite Pencegahan dan Pengendalian Infeksi

Komite Mutu dan Keselamatan Pasien

N oo o bk~ w D

Komite Koordinasi Pendidikan

c. Satuan Pemeriksa Intern

d. Unit Layanan Pengadaan

e. Kelompok Staf Medis (Sesuai Keputusan Direktur Utama RSUP Sanglah
Denpasar Nomor: HK.02.03/SK.XIV.4.3.1/17858/2021 tentang Penetapan
Organisasi Non Struktural di RSUP Sanglah Denpasar)

Tabel. 1.2 Kelompok Staf Medis (KSM) di RSUP Sanglah

No SMF No KSM

1 | Neurologi 14 | Bedah Plastik

2 | llmu Kesehatan Anak 15 | Orthopedi & Traumatologi

3 | Bedah Umum 16 | llmu Kedokteran Forensik

4 | Dermatologi dan Venereologi 17 | Kardiologi dan Kedokteran Vasculer
5 | Urologi 18 | Umum

6 | llmu Kesehatan THT-KL 19 | Mikrobiologi Klinik

7 | Psikiatri 20 | Patologi Anatomi

8 | llmu Kesehatan Mata 21 | Patologi Klinik

9 | Bedah saraf 22 | Radiologi

10 | Anestesi dan terapi Intensif 23 | Kedokteran Fisik dan Rehabilitasi
11 | Obstetri & Ginekologi 24 | llmu Kesehatan Gigi dan Mulut
12 | llmu Penyakit Dalam 25 | Gizi Kklinik

13 | Paru 26 | Onkologi Radiasi
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Struktur Organisasi RSUP Sanglah Tahun 2020

LAMPIRAN

PERATURAN MENTERI KESEHATAN

REPUBLIK INDONESIA
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TENTANG
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3. SUMBER DAYA

a. SUMBER DAYA MANUSIA

di RSUP Sanglah tahun 2021
REKAPITULASI KEADAAN KETENAGAAN RSUP SANGLAH DENPASAR

TERHITUNG BULAN DESEMBER 2021

Tabel 11.1 Kondisi SDM PNS dan Non PNS Berdasarkan Kelompok Jabatan

STATUS TENAGA BLU DIKNAS
NO KELOMPOK TENAGA PTT | TOT
PNS | CPNS TTEE'TAAGPA TIDAK | PNS | TETAP | PA
TETAP

I MEDIS 240 4 29 12 75 1 5 0 | 366
Il | TENAGA KEPERAWATAN | 719 | 20 276 156 0 0 0 0 | 1171
" TENAGA PENUNJANG 222 | 16 58 74 0 0 0 0 | 370

IV | TENAGA STRUKTURAL 4 0 0 0 0 0 0 0 4
Vv TENAGA NON MEDIS 445 9 422 40 0 0 0 0 | 916
JUMLAH 1630 | 49 785 282 75 1 5 0 | 2827

Dari tabel diatas terlihat bahwa Jumlah seluruh tenaga PNS maupun non PNS di RSUP
Sanglah adalah 2.827 orang, dengan rincian PNS BLU : 1.630 orang (57.65%), CPNS : 49
orang (1.73%), Tenaga tetap BLU : 785 orang (27.76%), tenaga tidak tetap : 282 orang
(9.97%), Diknas PNS : 75 orang (2.65%) dan Diknas PA : 5 orang (0.17%), total tenaga

Diknas 2.86%. Dari 2.837 tenaga tersebut

jumlah tenaga terbanyak adalah Tenaga

keperawatan sebanyak 1.171 atau 41.42% dari total pegawai. Selanjutnya tenaga non medis

sebanyak 926 orang atau 32.75%, tenaga medis sebanyak 366 orang atau 12.94% dan tenaga

penunjang sebanyak 370 orang atau 13.08%. Dari 1.171 tenaga keperawatan tersebut 432

orang atau 36.89% diantaranya adalah tenaga tetap dan tidak tetap BLU.
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Tabel 11.2 Kondisi SDM PNS dan Non PNS Berdasarkan Pendidikan
di RSUP Sanglah Tahun 2021

REKAPITULASI JUMLAH TENAGA BERDASARKAN PENDIDIKAN
TERHITUNG BULAN DESEMBER 2021

N o Tenaga RSUP Tenaga DIKTI
o Pendidikan KONT TOTAL | Persentase
CPNS PNS TETAP | RAK PNS PA | TETAP
1 SD 0 9 0 0 0 0 0 9 0,32%
2 SLTP 0 18 7 0 0 0 0 25 0,88%
SMA/
3 SEDERAJAT 0 287 299 12 0 0 0 598 21,15%
4 Dl 0 11 22 0 0 0 0 33 1,17%
5 DIl 0 0 5 0 0 0 0 5 0,18%
6 DI 32 594 295 163 0 0 0 1084 38,34%
7 DIV 1 56 1 8 0 0 0 66 2,33%
8 Profesor 0 0 0 0 14 0 0 14 0,50%
9 S1 4 151 93 22 0 0 0 270 9,55%
10 S1 Profesi 8 236 37 66 0 0 0 347 12,27%
11 S2 3 159 23 8 18 5 0 216 7,64%
12 Konsultan 1 80 3 3 23 0 1 111 3,93%
13 S3 0 29 0 0 20 0 0 49 1,73%
JUMLAH 49 | 1630 785 282 75 5 1 2827 100,00%

Jika dilihat dari segi pendidikan terbanyak adalah dengan tingkat pendidikan DIII sebanyak
38.34%, SMA/Sedrajat sebanyak 21,25%, S1 Profesi sebanyak 12.27%, S1 sebanyak 9,55%,
S2 sebanyak 7,64%, Konsultan sebanyak 3.94%, DIV sebanyak 2,33%, S3 sebanyak 1,73%,
D1 sebanyak 1,17%, SLTP sebanyak 0,88%, Profesor sebanyak 0,50%, SD sebanyak 0,32%
dan DIl sebanyak 0,18%.

Tabel 11.3 Data Pegawai Masuk dan Keluar di RSUP Sanglah tahun 2021
DAFTAR PEGAWAI YANG MASUK DAN KELUAR DARI RSUP SANGLAH DENPASAR
TERHITUNG BULAN DESEMBER 2021

No Nama NIP/NPP | Status | Jabatan Fungsional Keterangan

1 | Ketut Gabriel 234100650 | Keluar |  Teknisi Mesin | Loromn TMT 1
Desember 2021

b. SARANA DAN PRASARANA

Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah memiliki luas tanah : 13,5 Ha, dengan luas
bangunan 55129,65 M2. Pengelolaan Barang Milik Negara RSUP Sanglah selama periode 1
Januari s/d 31 Desember 2021 dapat dilaporkan dalam bentuk intrakomtable, ekstrakomtable,

dan gabungan intrakomtable & ekstrakomtable, asset tak berwujud dan kontruksi dalam
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pengerjaan. Adapun laporan perkembangan masing—masing Barang Milik Negara adalah

sebagai berikut:

LAPORAN SIMAK BMN RSUP SANGLAH TA 2021

A BMN INTRAKOMTABEL
Posisi awal (1 Januari 2021) 2.643.994.389.272
Penambahan 404.988.593.020
pengurangan 274.045.731.874
Posisi akhir (31 Desember 2021) 2.774.937.250.418
B BMN EXTRAKOMPTABEL
Posisi awal (1 Januari 2021) 1.490.575.583
Penambahan 2.065.662.392
pengurangan 1.858.542.272
Posisi akhir (31 Desember 2021) 1.697.695.703
C BMN GABUNGAN INTRA & EXTRA
Posisi awal (1 Januari 2021) 2.645.484.964.855
Penambahan 407.054.255.412
pengurangan 275.904.274.146
Posisi akhir (31 Desember 2021) 2.776.634.946.121

D BMN ASET TAK BERWUJUD YANG TIDAK DIGUNAKAN

Posisi awal (1 Januari 2021) 255.500.000
Penambahan 0
pengurangan 255.500.000
Posisi akhir (31 Desember 2021) 0
E BMN KDP
Posisi awal (1 Januari 2021) 183.041.965
Penambahan 3.093.810.592
pengurangan
Posisi akhir (31 Desember 2021) 3.276.852.557

Dari tabel diatas terlihat posisi akhir 31 Desember 2021 barang intrakomptabel adalah Rp.
2.774.937.250.418, ekstrakomptabel Rp. 1.697.695.703, BMN Gabungan Intra & Extra
adalah Rp. 2.776.634.946.121, BMN Aset tidak berwujud Rp. 0, BMN KDP Rp.
3.276.852.557.

c. DANA
Pada tahun 2021 Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah Denpasar telah mengadakan revisi
Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) dari DIPA awal. Revisi DIPA dilakukan dengan
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menyesuaikan perkembangan kondisi keuangan rumah sakit. Perubahan tersebut berdasarkan

sumber pendapatan dan jenis belanja adalah sebagai berikut:

Tabel 11.4 Rencana Anggaran Tahun 2021

TAHUN ANGGARAN 2021
Uraian ANGGARAN
ANGGARAN AWAL SETELAH REVISI
Pendapatan
Pendapatan Jasa Layanan Kesehatan 1.100.000.002.000 1.100.000.002.000
Pendapatan Hibah BLU
Jumlah Pendapatan 1.100.000.002.000 1.100.000.002.000
Belanja
Belanja Pegawai 130.358.185.000 126.606.258.000
Belanja Barang 904.543.915.000 896.759.601.000
Belanja Modal 211.597.516.000 219.370.310.000
Pinjaman Luar Negeri 11.520.000,00 11.520.000,00
Jumlah Belanja 1.246.511.136.000 1.242.747.689.000

*Calk unaudited TA 2021
Dari Tabel diatas terlihat bahwa total Anggaran awal adalah Rp. 1.246.499.616.000,

sedangkan Total Anggaran setelah Revisi adalah Rp. 1.242.747.689.000,-, revisi terjadi pada
Belanja Pegawai, Belanja barang dan belanja modal dimana Anggaran awal Belanja Pegawai
adalah Rp. 130.358.185.000,- menjadi Rp. 126.6060.258.000,-, Belanja Barang Anggaran
awal adalah Rp. 904.543.915.000,- menjadi Rp. 896.759.601.000,- setelah revisi. Demikian
juga dengan Anggaran Belanja modal dimana anggaran awal sebesar Rp. 211.597.516.000, -
menjadi Rp. 219.370.310.000,- setelah revisi.

Dibawah ini adalah perbandingan 2020 dan 2021, dimana Pagu DIPA 2021 mengalami
peningkatan sebesar 3,10% dibandingkan Pagu DIPA 2020.

Grafik I11.5 Grafik perbandingan DIPA 2020 dan 2021

DIPA RSUP SANGLAH
1,400,000,000,000 RM DAN PNBP TA 2020&2021
1,200,000,000,000

1,000,000,000,000

800,000,000,000
600,000,000,000
400,000,000,000
200,000,000,000
PAGU DIPA PAGU RM PAGU BLU
PAGU 2020 | 1,205,404,589,000 338,452,176,000.0 866,952,413,000.0
PAGU 2021 | 1,242,747,689,000 142,747,687,000.0 1,100,000,002,000
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1.

BAB I
TUJUAN DAN SASARAN KERJA

DASAR HUKUM
Adapun Regulasi yang menjadi acuan dari penyusunan Laporan Tahunan Rumah

Sakit Umum Pusat Sanglah Denpasar adalah sebagai berikut :

a.

o« oo

Peraturan Presiden No.18 tahun 2020 tentang Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Nasional tahun 2020-2024.

Peraturan Menteri Kesehatan No 21 tahun 2020 tentang Rencana Strategis
Kemeterian Kesehatan Tahun 2020-2024

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia no 66 tahun 2019 tentang Struktur
Organisasi dan Tata Kerja RSUP Sanglah Denpasar

Peraturan Direktur Jenderal Perbendaharaan PER-24/PB/2018 tentang Tata Cara
Perhitungan Kinerja BLU Bidang Layanan Kesehatan Pada Rumah Sakit

Pakta Integritas Menteri Kesehatan

Rencana Bisnis Anggaran RSUP Sanglah Tahun 2020

Penetapan Kinerja RSUP Sanglah Tahun 2020

Rencana Strategis Bisnis RSUP Sanglah Tahun 2020-2024

Penetapan Kinerja

TUJUAN, SASARAN DAN INDIKATOR
Pada Tahun 2021 RSUP Sanglah memiliki beberapa sasaran dan Indikator yang

hendak dicapai, adapun Indikator—indikator tersebut antara lain:

a. Indikator Kinerja BLU
1. Indikator Kinerja Keuangan
Tabel I11.1 Indikator Kinerja Keuangan
NO INDIKATOR BOBOT
1.1 | Rasio Keuangan : 19
1 | Ratio Kas ( Cash Ratio ) 2.25
2 | Rasio Lancar ( Current Ratio ) 2.75
3 | Periode Penagihan hutang (Collection Period ) 2.25
4 | Perputaran Aset Tetap (fixed asset turnover) 2.25
5 | Imbalan atas Aktiva Tetap (return on asset) 2.25
6 | Imbalan Ekuitas (return on equity) 2.25
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7 | Perputaran Persediaan (Inventory Turn Over ) 2.25
8 | Rasio pendapatan PNBP terhadap biaya operasional 2.75
.2 | Kepatuhan Pengelolaan Keuangan BLU 11

1 | Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA) Definitif 2

2 | Laporan Keuangan Berdasarkan SAK 2

3 | Surat Perintah Pengesahan Pendapatan dan Belanja BLU (SP3B BLU) 2

4 | Tarif Layanan 1

5 | Sistem Akuntansi 1
6 | Persetujuan Rekening 0.5
7 | Standard Operating Procedure (SOP) Pengelolaan Kas 0.5
8 | SOP Pengelolaan Piutang 0.5
9 | SOP Pengelolaan Utang 0.5
10 | SOP Pengadaan Barang dan Jasa 0.5
11 | SOP Pengelolaan Barang Inventaris 0.5
Total Indikator Kinerja Keuangan 30

2. Indikator Kinerja Pelayanan
Tabel I11.2 Indikator Kinerja Pelayanan
NO INDIKATOR BOBOT
1.1 Layanan

A Pertumbuhan Produktivitas 18

1 | Pertumbuhan Rata — rata Kunjungan Rawat Jalan 2

2 | Pertumbuhan Rata — rata Kunjungan Rawat Darurat 2

3 | Pertumbuhan Hari Perawatan Rawat Inap 2

4 | Pertumbuhan Pemeriksaan Radiologi 2

5 | Pertumbuhan Pemeriksaan Laboratorium 2

6 | Pertumbuhan Operasi 2

7 | Pertumbuhan Rehab Medik 2

8 | Pertumbuhan Peserta Didik Pendidikan Kedokteran 2

9 | Pertumbuhan Angka Penelitian Yang Dipublikasikan 2

B Efektivitas Pelayanan 13

1 | Kelengkapan Rekam Medik 24 Jam Setelah Selesai Pelayanan 2

2 | Pengembalian Rekam Medik 2

3 | Angka Pembatalan Operasi 2

4 | Angka Kegagalan Hasil Radiologi 2

5 | Penulisan Resep Sesuai Formularium 2

6 | Angka Pengulangan Pemeriksaan Laboratorium 2

7 | Bed Occupancy Rate BOR 1
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Perspektif Pertumbuhan Pembelajaran

Rata — rata Jam Pelatihan / Karyawan

Persentase Dokter Pendidik Klinis Yang Mendapat TOT

Program Reward and Punishment

PPk |w

TOTAL INDIKATOR PELAYANAN

34

3.

Indikator Kinerja Mutu Pelayanan Dan Manfaat Bagi Masyarakat
Tabel II1.3 Indikator Kinerja Mutu Pelayanan Dan Manfaat Bagi Masyarakat

NO

INDIKATOR

BOBOT

1.2

MUTU DAN MANFAAT KEPADA MASYARAKAT

MUTU PELAYANAN

Emergency Response Time Rate

Waktu Tunggu Rawat Jalan

LOS (Length Of Stay)

Kecepatan Pelayanan Resep Obat Jadi

Waktu Tunggu Sebelum Operasi

Waktu Tunggu Hasil Laboratorium

~Nojlol~AWOIN|IEF

Waktu Tunggu Hasil Radiologi

MUTU KLINIK

Angka Kematian di Gawat Darurat

Angka Kematian > 48 Jam

Post Operative Death Rate

AW INPF

Angka Infeksi Nosokomial :

a. Infeksi Luka Operasi (IDO)

b. Infeksi Jarum Infus

c. Decubitus

d. ISK

Angka Kematian Ibu di Rumah Sakit

KEPEDULIAN PADA MASYARAKAT

Pembinaan Kepada Pusat Kesehatan Masyarakat dan Sarana Kesehatan Lain

Penyuluhan Kesehatan (PKMRS)

Ratio Tempat Tidur Kelas I11

N N O N S

KEPUASAN PELANGGAN

PenangananPengaduan/Komplain

Kepuasan Pelanggan (IKM : tingkat kepuasan 4)

KEPEDULIAN TERHADAP LINGKUNGAN

Kebersihan Lingkungan ( Program Rumah Sakit Berseri )

Proper lingkungan (KLH)

PRI W RN

TOTAL INDIKATOR KINERJA MUTU PELAYANAN DAN MANFAAT
BAGI MASYARAKAT
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4. Total Indikator Kinerja
Tabel 111.4 Total Indikator Kinerja

NO INDIKATOR BOBOT
1 | Indikator Kinerja Keuangan 30
Indikator Kinerja Pelayanan 35
Indikator Kinerja Mutu Pelayanan Dan Manfaat Bagi
3 35
Masyarakat
100

b. Key Performance Indikator RSUP Sanglah sesuai Renstra Tahun 2021
Tabel 111.5 Key Performance Indikator RSUP Sanglah sesuai Renstra th 2021

No

Tujuan

Sasaran

Indikator

Target

Peningkatan Sumber
Daya Kesehatan

Meningkatnya
Pemenuhan
SDM sesuai
Standar

Persentase SDM non
Medis yang
Memenuhi Kualifikasi
dan kompetensi
sesuai standar

86%

Lakukan
akreditasi diklat
untuk
mendukung
peningkatan
kualitas SDM

Diklat RSUP Sanglah
terakreditasi (sarana
Diklat)

100%

Jumlah Modul
pelatihan yang
terakreditasi (Modul
Diklat)

5 Modul

Peningkatan Mutu
Pelayanan
Kesehatan

Meningkatkan
Akses dan Mutu
Yankes

Waktu tunggu
pemeriksaan DPJP
di poliklinik

40 Menit

Persentase waktu
tanggap kedaruratan
di IGD <5 Menit

100%

Persentase Visite
DPJP sebelum Jam
10.00

90%

Keberadaan seluruh
DPJP di Poliklinik
selama jam buka
Poliklinik

80%

Persentase
Peningkatan
Kunjungan Pasien
non BPJS

15%

Peningkatan
penggunaan
Poliklinik sub
spesialis (IRJ) setiap
hari kerja

90%
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10 | peningkatan
Penggunaan Bedah 3.5
99 pasien/OK/hr
Sentral
11 | Optimalisasi
Pelayanan
Spesialistik di
Poliklinik pada sore 16 Dokter
hari kerja di Paviliun
Wing Amerta
Terwujudnya 12 | Pengembangan
Pengembangan Pelayanan 3 Jenis
Pelayanan Kesehatan
Unggulan Tradisional
13 | Pengembangan 204
Pelayanan Estetika 0
14 | Persentase
Terlaksananya
S|st_em RUJL_Jkan 60%
Terintegrasi dengan
Respon Time Kurang
dari 1 Jam
Peningkatan tata Miningkatkan 15 Persentase 90%
Kelola R}Jmah sakit pengelolaan penerapan EMR °
Yang baik dan System
Bersih Informasi Pfangrapan Proses
. 16 | Bisnis Internal yang 85%
menuju Terintegrasi
digitalisasi 9
Mantapnya Tata 17 Rumah Sakit i
Kelola Rumah Terakreditasi
Sakit yang baik Berstatus
dan Bersih 18 | \wBK/WBBM )
Peningkatan Meningkatkan 19 | Tingkat kepuasan 80%
Kepuasan Kepuasan Pegawai 0
Steakholder Pelanggan 20 | Tingkat kepuasan
. 87%
Pasien
21 | Tingkat Kepuasan
Pasien Terhadap 90%
Peserta Didik
22 | Tingkat Kepuasan
Peserta Didik 0
Terhadap Proses 80%
Pendidikan
Peningkatan Terwujudnya Peninakatan
Produktifitas Rumah Peningkatan 23 9 80%
; Pendapatan PNBP
sakit Pendapatan
Peningkatan . 24 | Curent Ratio 300%
Efisiensi Keuangan Terwujudnya
Rumah sakit Kinerja POBO (Pendapatan
keuangan yang | 55 | Operasional 83%
sehat terhadap Biaya
operasional)
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¢. Indikator Standar Pelayanan Minimal (SPMIN)
Tabel 111.6 Pemantauan SPMIN di Area Gawat Darurat

No Indikator Target

1 | Kemampuan menangani life saving 100%

Pemberi pelayanan kegawat-daruratan bersertifikat L00%
0
2 (ATLS/BTLS/ACLS/PPGD/ GELS) yang masih berlaku

3 | Ketersediaan tim penanggulangan bencana 1tim
4 | Jam buka pelayanan gawat darurat 24 jam
5 | Waktu tanggap pelayanan dokter di Gawat Darurat < 5 menit
6 | Tidak adanya keharusan membayar uang muka 100%
7 | Kematian pasien di IGD (< 24 jam) <024 %

Tabel I111.7 Pemantauan SPMIN di Area Rawat Jalan

No Indikator Target

Minimal sesuai dengan jenis

1 | Ketersediaan pelayanan o
dan klasifikasi RS (100%)

2 | Pemberi pelayanan di klinik spesialis 100 % dokter spesialis

07.00 s/d 14.00 Setiap hari
3 | Jam buka pelayanan dengan ketentuan kerja kecuali Jum’at : 08.00 —
13.00 (100%)

4 | Waktu tunggu rawat jalan < 60 menit
5 | Penegakan diagnosis TB melalui pemeriksaan mikroskopis 100%
6 | Pasien Rawat Jalan TB yang ditangani dengan strategi DOTS 100%

Tersedia dengan tenaga

7 | Ketersediaan Pelayanan VCT (HIV) )
terlatih (100%)

g | Pencatatan dan Pelaporan TB di RS >60%
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Tabel 111.8 Pemantauan SPMIN di Area Rawat Inap

No

Indikator

Target

Ketersediaan pelayanan

Sesuai jenis & kelas RS (100%)

Sesuai pola ketenagaan, jenis dan

o | Pemberi pelayanan di Rawat Inap
kelas RS (100%)
3 | Tempat tidur dengan pengaman 100%
4 | Kamar mandi dgn pengaman pegangan tangan 100%
5 | Dokter penanggung jawab pasien rawat inap 100%
6 | Jam Visite dokter Spesialis 100%
7 | Kejadian infeksi pasca operasi <1,5%
g | Kejadian infeksi nosocomial <9%
Tidak adanya kejadian pasien jatuh yang berakibat cacat
9 ) 100%
atau kematian
Pasien rawat inap tuberculosis yang ditangani dengan
10 ) 100%
strategi DOTS
11 | Pencatatan dan pelaporan TB di RS > 60%
12 | Kejadian pulang sebelum dinyatakan sembuh* < 5%
13 | Kematian pasien > 48 jam <0,24 %
Tabel 111.9 Pemantauan SPMIN di Area Persalinan dan Perinatologi
No Indikator Target
Dokter Sp.OG/Dokter umum/
1 | Pemberi pelayanan persalinan normal Bidan, Tim PONEK terlatih
(100%)
) ] ) Dokter SpOG, Dokter SPA,
2 | Pemberi pelayanan persalinan dengan penyulit
Dokter Sp.An (100%)
) ) ) ) Dokter SpOG, Dokter SPA,
3 | Pemberi pelayanan persalinan dengan tindakan operatif

Dokter Sp.An (100%)
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100%

4 | Kemampuan menangani BBLR (1500-2500 gr)
5 | Kemampuan menangani bayi lahir dengan asfiksia 100%
6 | Pertolongan persalinan melalui seksio caesaria <20%

Pelayanan kontrasepsi mantap Dilakukan oleh SpOG atau SpB,
! atau SpU, atau dokter umum terlatih 100%
g | Konseling peserta KB mantap oleh bidan terlatih 100%

Perdarahan < 1 %, Pre-
9 | Kematian ibu karena persalinan kklampsia < 30%, Sepsis <
0,2%
Tabel 111.10 Pemantauan SPMIN di Area Kamar Operasi

No Indikator Target
1 | Ketersediaan tim bedah Sesuai dgn kelas RS (100%
o | Ketersediaan fasilitas dan peralatan operasi Sesuai dgn kelas RS (100%)
3 | Kemampuan melakukan tindakan operatif Sesuai dgn kelas RS (100%)
4 | Waktu tunggu operasi elektif <48 jam/ 2 hari (100%)
5 | Tidak adanya kejadian operasi salah sisi 100%
6 | Tidak adanya kejadian operasi salah orang 100%
7 | Tidak adanya kejadian salah tindakan pada operasi 100%
. Tidak adanya kejadian tertinggalnya benda asing/lain pada L00%

tubuh pasien setelah operasi
. Komplikasi anestesi karena overdosis, reaksi anestesi, 6

salah penempatan ET
10 | Kejadian kematian di meja operasi <1%
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d. Penetapan Kinerja RSUP Sanglah Tahun 2021

DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SANGLAH DENPASAR

¢
“

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan vang efektif, transparan
dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami vang bertanda tangan di
bawah ini:

Nama :dr. | Wayan Sudana, M.Kes

Jabatan : Direktur Utama Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah Denpasar
Kementerian Kesehatan Rl

selanjuinya disebut pihak pertama

Nama  Prof dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp. THT-KL (K], MARS

Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan
selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua
Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya
sesual lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka
menengah seperti yvang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan,

Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi
tanggung jawab kami,

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan

evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan
vang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 12 Maret 2021
o Pihak Kedua, &9/ Pihak Pertama

Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL{K), MARS dr. I Wayan Sudana, M.Ees
NIP 196205231989031001 NIP 196504091995091001
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SANGLAH DENPASAR
Sasaran
No. Pro /Kegiat Indikator Kinerja Target
(1) (2) (3) (4)
Meningkatnya Persentase SDM non Medis yang
1 | Pemenuhan SDM sesuai | 1 | Memenuhi Kualifikasi dan 86%
Standar kompetensi sesuai standar
Tercapainya akreditasi Diklat RSUP Sanglah terakreditasi
. | didat untuk 2 | (sarana Diklat) o
mendukung
. : Jumlah Modul pelatihan yang 5
perngkatan kualitas | 3 | erakreditasi (Modul Diklat) Modul
4 Waktu tunggu pemeriksaan DPJP di 40
poliklinik Menit
5 Persentase waktu tanggap 100%
kedaruratan di IGD < 5 Menit
Persentase Visite DPJP sebelum
6 | Jam 11.00 e
Keberadaan seluruh DPJP di
7 | Poliklinik selama jam buka 80%
Poliklinik
8 Persentase Peningkatan Kunjungan 15%
Pasien non BPJS
3 mm?afm o | Peningkatan penggunaan Poliklinik | o0,
R sub spesialis {IRJ) setiap hari kerja
Optimalisasi Pelayanan Spesialistik
10 | di Poliklinik pada sore hari kerja di 16
Paviliun Wing Amerta
11 | Rumah Sakit Terakreditasi -
12 | Berstatus WBK/WBBM -
Persentase Pelaksanaan Sistem
13 | Rujukan Terintegrasi di RSUP 60%
Sanglah Denpasar
14 Kesehatan 'I‘radll:tl::yal e
Terwujudnyva .
4 | Pengembangin 15 | Pengembangan Pg_l_ayanan Estetika ;9;
Pelayanan Unggulan Peningkatan Penggunaan Bedah G
16 | gentral pasien/
OK/hr
Miningkatnya
5 pengelolaan System 17 | Persentase penerapan EMR 90%
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Informasi menuju Penerapan Proses Bisnis Internal o
digitalisasi 18| yang Terintegrasi 85%
19 | Tingkat kepuasan Pegawai 80%
Mol K 20 | Tingkat Kepuasan Pasien 87%
epuasan
6 Pelangganma P 21 Tingkat Kepuasan Pasien Terhadap 90%
Peserta Didik
22 Tingkat Kepuasan Peserta Didik 80%
Terhadap Proses Pendidikan
Terwujudnya
7 | Peningkatan 23 | Peningkatan Pendapatan PNBP 80%
Pendapatan
g | Terwujudnya Kinerja |4 ﬁo"—s'?(:ﬁ tan Operasional ==
keuan ang schat pa perasio q
i = terhadap Biaya operasional) el
Program Anggaran
1. Meningkatnya Pemenuhan SDM sesuai Rp 259.271,920.128
Standar
2. Tercapainya akreditasi diklat untuk Rp 1.246.499.616
mendukung peningkatan kualitas SDM
3. Meningkatnya Akses dan Mutu Yankes Rp 373.949.884.800
4. Terwujudnya Pengembangan Rp 461.204.857.920
Pelayanan Unggulan
5. Miningkatnya pengelolaan System Rp 124.649.961.600
Informasi menuju digitalisasi
6. Meningkatnya Kepuasan Pelanggan Rp 12.464.996.160
7. Terwujudnya Peningkatan Pendapatan Rp 12.464.996.160
8. Terwujudnya Kinerja keuangan yang Rp 1.246.499.616
sehat
|
Total Rp 1.246.499.616.000 }
|
\
Jakarta, 12 Maret 2021 L‘
« Pihak Kedua,{ Pihak Pertama,
Prof. dr. Abdul ir, Ph.D, Sp.THT-KL(K), MARS dr. I Wayan Sudana, M.Kes
NIP 196205231989031001 NIP 196504091995091001
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BAB IV
STRATEGI PELAKSANAAN

Dalam mewujudkan Visi dan Misi RSUP Sanglah, maka ada beberapa strategi yang
dilaksanakan oleh pihak manajemen. Dalam pelaksanaan strategi untuk mewujudkan visi dan
misi RSUP Sanglah tentu banyak hambatan yang ditemukan, akan tetapi pihak manajemen
telah melakukan beberapa terobosan untuk mengatasi hambatan tersebut melalui kerjasama
dengan pihak terkait seperti FK UNUD, Dinas Kesehatan Propinsi/Kabupaten/Kota, Rumah
Sakit Kabupaten sebagai jejaring bahkan juga dengan pelanggan RSUP Sanglah. Adapun
Strategi Pelaksanaan, hambatan dan terobosan yang telah dilakukan RSUP Sanglah pada
Tahun 2020 antara lain:

1. Strategi Pencapaian Tujuan dan Sasaran
Direktorat Medik dan Keperawatan
a. Meningkatnya Akses dan Mutu Yankes

b. Terwujudnya Pengembangan Pelayanan Unggulan

Direktorat SDM dan Pendidikan
a. Meningkatnya Kebutuhan SDM sesuai Standar

b. Tercapainya Akreditasi Diklat untuk mendukung peningkatan kualitas

SDM
Direktorat Perencanaan Organisasi dan Umum
a. Meningkatnya Pengelolaan system informasi menuju digitalisasi
b. Mantapnya tata kelola rumah sakit yang baik dan bersih
c. Meningkatnya Kepuasan Pelanggan
Direktorat Keuangan dan Barang Milik Negara
a. Terwujudnya peningkatan pendapatan

b. Terwujudnya kinerja keuangan yang sehat

2. Hambatan dalam Pelaksanaan Strategi
Direktorat Pelayanan Medik, Keperawatan dan Penunjang
a. Adanya Pandemi Covid 19 gelombang kedua bulan Juli dan Agustus 2021
b. Adanya Opini masyarakat bahwa RSUP Sanglah merupakan Rumah Sakit untuk
melayani covid 19

c. Sarana dan Prasarana belum optimal
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Direktorat SDM dan Pendidikan
a. Adanya Pandemi Covid-19
b. Aspek penggajian dan Promosi
c. Unsur Interpersonal dan pemberian informasi
Direktorat Perencanaan Organisasi dan Umum
a. Adanya Pandemi Covid 19
b. Belum optimalnya pemanfaatan IT
c. Belum adanya regulasi Rumah sakit untuk medukung kegiatan
Direktorat Keuangan dan Barang Milik Negara
a. Adanya Pandemi Covid 19 sehingga target pendapatan belum tercapai

b. Penyerapan anggaran masih kecil

3. Upaya Tindak Lanjut
Direktorat Medik dan Keperawatan
a. Penerapan Protokol kesehatan yang ketat
b. Sosialisasi dan feedback ke KSM
c. Pemasaran untuk kerjasama pelayanan
d. Menyiapkan pelayanan telekonsultasi

e. Melakukan Redesign

Direktorat SDM dan Pendidikan
a.Melaksanakan Pelatihan secara daring
b.Menetapkan pedoman pelatihan secara online
c. Penyegaran kepada dokter residen

d. Monev oleh Instalasi

Direktorat Perencanaan Organisasi dan Umum
a. Optimalisasi pemanfaatan IT
b. Membuat regulasi Rumah sakit untuk medukung kegiatan
c. Melakukan perbaikan sesuai dengan hasil survey pelanggan
d. Optimalisasi Kerjasama pelayanan kesehatan dengan perusahaan2 swasta
e. Melaksanakan Marketing melalui media massa
Direktorat Keuangan dan Barang Milik Negara
a. Pengembangan sumber pendapatan baru
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b. Pengendalian biaya RS
c. Melakukan koordinasi antar direktorat

d. Pengelolaan penagihan piutang
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BAB V

HASIL KERJA

1. Pencapaian Target Kinerja

a. Pencapaian Indikator Kinerja BLU

1. Indikator Kinerja Keuangan

Tabel V.1 Indikator Kinerja Keuangan

NO INDIKATOR BOBOT | CAPAIAN | SKOR
I.1 | Rasio Keuangan : 19 15,75
1 | Ratio Kas ( Cash Ratio ) 2,25 977,19% 0,5
2 | Rasio Lancar ( Current Ratio ) 2,75 1211,31% | 2,75
3 | Periode Penagihan hutang (Collection Period ) 2,25 36,44 | 1,75
4 | Perputaran Aset Tetap (fixed asset turnover) 2,25 29,88% | 2,25
5 | Imbalan atas Aktiva Tetap (return on asset) 2,25 8,13% | 2,25
6 | Imbalan Ekuitas (return on equity) 2,25 9,49% | 2,25
7 | Perputaran Persediaan (Inventory Turn Over) 2,25 1949 | 1,25
8 | Rasio pendapatan PNBP terhadap biaya operasional 2,75 107,56% | 2,75

1.2 | Kepatuhan Pengelolaan Keuangan BLU 11 11
1 | Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA) Definitif 2 Sesuai PMK 2
2 | Laporan Keuangan Berdasarkan SAK 2 Sesuai SAK 2
3 | Surat Perintah Pengesahan Pendapatan dan Belanja 2 Saldo sesuai 2
BLU (SP3B BLU)
4 | Tarif Layanan 1 Disahkan
5 | Sistem Akuntansi 1 SAK,SAB,
SAAK
6 | Persetujuan Rekening 0,5 Rek KAS, Op 0,5
dan dana
kelola
7 | Standard Operating Procedure (SOP) Pengelolaan 0,5 SOP ada 0,5
Kas
8 | SOP Pengelolaan Piutang 0,5 SOP ada 0,5
9 | SOP Pengelolaan Utang 0,5 SOP ada 0,5
10 | SOP Pengadaan Barang dan Jasa 0,5 SOP ada 0,5
11 | SOP Pengelolaan Barang Inventaris 0,5 SOP ada 0,5
Total Indikator Kinerja Keuangan 30 26,75

*Rekapitulasi Laporan Unit Kerja RSUP Sanglah Tahun 2021

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar




2. Indikator Kinerja Pelayanan
Tabel V.2 Indikator Kinerja Pelayanan

NO INDIKATOR BOBOT | CAPAIAN | SKOR
1.1 | Layanan
A | Pertumbuhan Produktivitas 18 16,75
1 | Pertumbuhan Rata — rata Kunjungan Rawat Jalan 2 1,10 2
2 | Pertumbuhan Rata — rata Kunjungan Rawat Darurat 2 0,96 1,25
3 | Pertumbuhan Hari Perawatan Rawat Inap 2 1,22 2
4 | Pertumbuhan Pemeriksaan Radiologi 2 1,20 2
5 | Pertumbuhan Pemeriksaan Laboratorium 2 1,27 2
6 | Pertumbuhan Operasi 2 1,30 2
7 | Pertumbuhan Rehab Medik 2 2,16 2
8 | Pertumbuhan Peserta Didik Pendidikan Kedokteran 2 1,07 1,5
9 | Pertumbuhan Angka Penelitian Yang Dipublikasikan 2 1,70
B Efektivitas Pelayanan 14 12,5
1 g:II:;a?nkaarf)an Rekam Medik 24 Jam Setelah Selesali 9 87.86 5
2 | Pengembalian Rekam Medik 2 96,55
3 | Angka Pembatalan Operasi 2 0,25
4 | Angka Kegagalan Hasil Radiologi 2 8,42 0,5
5 | Penulisan Resep Sesuai Formularium 2 98,63 2
6 | Angka Pengulangan Pemeriksaan Laboratorium 2 0,027 2
7 | Bed Occupancy Rate BOR 2 70,94 2
C | Perspektif Pertumbuhan Pembelajaran 3 3
Rata — rata Jam Pelatihan / Karyawan 1 0,91 1
Persentase Dokter Pendidik Klinis Yang Mendapat TOT 1 100 1
Ada
3 | Program Reward and Punishment 1 program 1
dilaksanakan
sepenuhnya
TOTAL INDIKATOR PELAYANAN 35 32,25

*Rekapitulasi Laporan Unit Kerja RSUP Sanglah Tahun 2021
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3. Indikator Kinerja Mutu Pelayanan Dan Manfaat Bagi Masyarakat
Tabel V.3 Indikator Mutu Dan Manfaat Bagi Masyarakat
NO INDIKATOR BOBOT CAPAIAN SKOR
112 MUTU DAN MANFAAT KEPADA
MASYARAKAT
A MUTU PELAYANAN 14 12,5
1 | Emergency Response Time Rate 2 1,48 2
2 | Waktu Tunggu Rawat Jalan 2 35,39 1,5
3 | LOS (Length Of Stay) 2 5 2
4 | Kecepatan Pelayanan Resep Obat Jadi 2 17,34 1
5 | Waktu Tunggu Sebelum Operasi 2 1,64 2
6 | Waktu Tunggu Hasil Laboratorium 2 1,63 2
7 | Waktu Tunggu Hasil Radiologi 2 0,85 2
B MUTU KLINIK 12 10
1 | Angka Kematian di Gawat Darurat 2 1,02 2
2 | Angka Kematian > 48 Jam 2 6,71 2
3 | Post Operative Death Rate 2 0,10 2
4 | Angka Infeksi Nosokomial :
a. Infeksi Luka Operasi (IDO) 1 0,097 1
b. Infeksi Jarum Infus 1 0,005 1
c. Decubitus 1 0,027 1
d. ISK 1 0,361 1
5 | Angka Kematian Ibu di Rumah Sakit 2 4,89 0
C KEPEDULIAN PADA MASYARAKAT 4 4
1 Pembinaan Kepada Pusat Kes_ehatan 1 aQa program 1
Masyarakat dan Sarana Kesehatan Lain dilaksanakan
2 | Penyuluhan Kesehatan (PKMRS) 1 Ada program 1
dilaksanakan
3 | Ratio Tempat Tiidur Kelas I11 2 31,87 2
D KEPUASAN PELANGGAN 2 1,83
1 | Penanganan Pengaduan/Komplain 1 100 1
Kepuasan Pelanggan (IKM : tingkat
2 kerf’uasan " ggan g 1 82,75 0,83
E KEPEDULIAN TERHADAP 3 26
LINGKUNGAN ’
Kebersihan Lingkungan ( Program Rumah
! Sakit Berseri ) gkungan ( Prog 2 8.545 2
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Biru, semua
pengukuran
dilaksanakan
namun hasil
pengukuran
Kualitas  Mikro
2 | Proper lingkungan (KLH) 1 udara ruangan | 0,6
tidak memenuhi
syarat secara
umum
disebabkan oleh
kebersihan
kurang
TOTAL INDIKATOR KINERJA MUTU
PELAYANAN DAN MANFAAT BAGI 35 30,93
MASYARAKAT
*Rekapitulasi Laporan Unit Kerja RSUP Sanglah Tahun 2021
4. Total Indikator
Tabel V.4 Total Indikator Kinerja
NO INDIKATOR BOBOT SKOR
1 | Indikator Kinerja Keuangan 30 26,75
2 | Indikator Kinerja Pelayanan 35 32,25
3 | Indikator Kinerja Mutu Pelayanan Dan Manfaat Bagi 35 30,93
Masyarakat
TOTAL 100 89,93

Sesuai dengan penilaian kinerja rumah sakit BLU, maka kinerja RSUP Sanglah pada tahun
2021 berada dalam katagori “TINGGI DALAM KATEGORI AA”

b. Pencapaian Indikator Standar Pelayanan Minimal

Pemantauan indikator mutu SP Min versi 2012 ini dilakukan untuk mengukur kinerja
pelayanan RS dan sebagai manajemen kontrol dalam pengambilan keputusan. SP Min
2012 merupakan panduan bagi manajemen rumah sakit dalam melaksanakan perencanaan,
pelaksanaan, dan pengendalian serta pengawasan dan pertanggungjawaban
penyelenggaraan pelayanan di rumah sakit. Adapun Pencapaian Standar Pelayanan

Minimal antara lain adalah sebagai berikut :
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Tabel V.5 Hasil Pemantauan Indikator SPMin di Area Gawat Darurat

No

Indikator

Pencapaian Bulan

Jan

Feb

Mar

Apr

Mei

Jun Jul

Agst

Sept

Okt

Nov

Des

Rata
Rata

Standar

Kemampuan
menangani life

saving

100

100

100

100

100

100 | 100

100

100

100

100

100

100

100%

Pemberi
pelayanan
kegawat-
daruratan
bersertifikat
(ATLS/BTLS/ACL
S/PPGD/ GELS)
yang masih
berlaku

100

100

100

100

100

100 | 100

100

100

100

100

100

100

100%

Ketersediaan tim
penanggulangan
bencana

Satu tim

Satu tim

Satu tim

Satu tim

Satu (1)
tim

Jam buka
pelayanan gawat
darurat

24

24

24

24

24

24 24

24

24

24

24

24

24

24 jam

Waktu tanggap
pelayanan dokter

di Gawat Darurat

1.62

1.7

1.79

1.00

1.47

1.00 | 0.00

0.00

1.00

nla

n/a

nla

1.06

<5

menit

Tidak adanya
keharusan
membayar uang

muka

100

100

100

100

100

100 | 100

100

100

100

100

100

Kematian pasien
di IGD (< 24 jam)

2.01

2.05

1.82

1.45

1.69

140 | 4.36

4.43

1.50

1.92

1.35

1.46

100

100%

<2 %o

Kepuasan

pelanggan

270%

Tabel V.6 Hasil Pemantauan Indikator SPMin di Area Rawat Jalan

No

Indikator

Pencapaian Bulan

Rata-

Jan Feb

Mar

Apr

Mei

Jun

Jul | Agt

Sept

Okt

Nov

Des

Rata

Standar

poliklinik spesialis

Dokter pemberi

pelayanan di

100 | 100

100

100

100

100

100 100

100

100

100

100

100

100 % Dokter

Spesialis
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Pencapaian Bulan Rata- Standar
No Indikator
Jan | Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agt Sept Okt Nov | Des | Rata
. Klinik anak
. Klinik penyakit
Ketersediaan dalam
2 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
pelayanan . Klinik
kebidanan
. Klinik bedah
. 08.00 s/d 13.00
setiap hari
kerja
3 | Jam buka pelayanan 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
. Kecuali  hari
Jumat  08.00-
11.00
Waktu tunggu di
4 . 38.72| 40.83 | 4291 | 36.47 | 3742 | 3563 | 3.33 3.33 333 | 27.21 | 26.81 | 47.77| 28.36 < 60 menit
r awat jalan
. Penegakkan
diagnosis TB|
melalui 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 260 %
pemeriksaan
mikroskopis TB
5
. Terlaksananya
kegiatan
pencatatan  dan | 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 260 %
pelaporan TB di
rumah sakit
Kepuasan > a00
6 pelanggan 290%
nialn/a| nia| n/a| n/a| nia| nia| N/a| n/fa| nial niajn/al /4
Tabel V.7 Hasil Pemantauan Indikator SPMin di Area Rawat Inap
Pencapaian Bulan Rata- Standar
No Indikator
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst | Sept Okt Nov Des Rata
a. dr Spesialis
Pemberi pelayanan
1 . . 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | . Perawat
di rawat inap B
minimal D 3
Dokter
2 | penanggung jawab 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 %
pasien rawat inap
a. Anak
Ketersediaan b. Penyakit
dal
3 pelayanan rawat 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 alam
inap c. Kebidanan
d. Bedah
100%
Jam visite dokter
4 Soesiali 98.10 | 98.32 | 98.29 | 98.37 | 98.39 | 98.27 | 61.30 | 65.11 | 69.18 | 84.22 | 84.52 | 90.46 | 80.025  (08.00 s/d 14.00
esialis
P setiap hari
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Pencapaian Bulan Rata- Standar
No Indikator
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst | Sept Okt Nov Des Rata
kerja)
Kejadian infeksi
5 ] 0.00 0.00 0.00 0.61 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.09 <1,5%
pasca operasi
Kejadian infeksi
6 0.000 | 0.062 | 0.029 | 0.090 | 0.060 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 0.32 0.88 | 0.125 <1,5%
nosokomial
Tidak adanya
kejadian pasien
jatuh yang
7 99.91 | 99.98 | 99.98 | 99.98 | 99.95 | 99.95 | 100 99.98 100 66.56 | 82.68 | 69.10 | 93.17 100 %
berakibat
kecacatan /
kematian
<0.24% atau
<2.4/1000
Kematian pasien > (internasional)
8 8.24 7.40 7.52 9.03 7.34 6.98 3.51 3.92 3.49 2.79 3.46 0.00
48 jam atau
(NDR < 25/1000,
Indonesia)
Kejadian pulang
9 0.66 0.63 0.61 0.72 0.85 0.20 2.01 1.18 0.65 2.08 1.54 9.66 | 1.73 <5%
paksa
Kepuasan
10 86.75 | 83.25 | 84.75 82.5 85 | 81.25 | 81.66 | 83.15 | 80.27 | 85.00 | 75.75 | 85.00 | 76.05 290 %
pelanggan
Rawat inap TB:
a. Penegakan
diagnosis TB
melalui 100
. 100 100 100 100 100 %
pemeriksaan
11 mikroskopis TB
b. Terlaksananya
kegiatan
pencatatan dan 100 100 100 100 100 100 %
pelaporan TB di
rumah sakit
Ketersediaan NAPSA,
pelayanan rawat gangguan
inap di rumah sakit psikotik,
12 | yang memberikan Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia gangguan
pelayanan jiwa neurotic dan
gangguan
mental organik
Tidak adanya
kejadian kematian 100
13* | pasien gangguan 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 %
jiwa karena bunuh
diri
Kejadian re-
14* | admission pasien 100 100 %
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
gangguan jiwa 100
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Pencapaian Bulan Rata- Standar
No Indikator
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst | Sept Okt Nov Des Rata
tidak kembali
dalam perawatan
dalam waktu <1
bulan
Lama hari
15* | perawatan pasien ‘o < 6 minggu
gangguan jiwa 4hari | 4hari | S5hari | Shari | 5hari | Thari | 4hari | 5hari | 2hari | 3hari | 5hari | 5hari : (42 hari)
Tabel V.8 Hasil Pemantauan Indikator SPMin di Area Persalinan dan Perinatologi
Pencapaian Bulan Rata-
No Indikator Target
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst | Sept Okt Nov Des Rata
Dokter Sp.0G /
Pemberi
Dokter umum /
pelayanan
1 . 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Bidan, Tim
persalinan
PONEK terlatih
normal
(100%)
Kepuasan
2 nla nla nla nla nla nla nla nla nla nla ala nla nla 290 %
pelanggan
Pemberi Tersedia (Tim
pelayanan PONEK yang
persalinan terlatih)
3 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
dengan
tindakan
penyulit
Pemberi
pelayanan Dokter SpOG,
persalinan Dokter SPA,
4 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
dengan Dokter Sp.An
tindakan (100%)
operati
Kemampuan
menangani
5 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100%
BBLR (1500-
2500 gr)
Pertolongan
persalinan
6 49.44 | 46.84 | 4324 | 49.04 | 36.84 | 43.84 | 56.44 | 7317 | 56.10 | 56.16 | 57.14 | 46.30 <20%
melalui seksio
caesaria
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No

Indikator

Pencapaian Bulan

Jan

Feb

Mar

Apr

Mei

Jun

Jul

Agst

Sept

Okt

Nov

Des

Rata-
Rata

Target

Keluarga
berencana:
a. Persentase
KB (vasektomi
& tubektomi)
yang
dilakukan oleh
tenaga
kompeten dr.
SpOG, dr.
Sp.B, dr.SP.U,
dokter umum
terlatih

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100%

Keluarga
Berencana:
b. Presentasi
peserta KB
mantap yang
mendapatkan
konseling KB
mantap oleh
bidan terlatih
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100
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(Sepsis)
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nla

nla

nla

nla

nla

nla

Sepsis <0,2%

Kematian ibu
karena

persalinan

2,02

5.95

0.00

0.93

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.74

Pendarahan
1%, pre-
eklampsia <
10%, Sepsis <
0,2%
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Tabel V.9 Hasil Pemantauan Indikator SPMin di Area Kamar Operasi

No

Pencapaian Bulan Rata
Target

Indikator -
Jan Feb Mar | Apr Mei Jun Jul | Agst | Sept Okt | Nov | Des o
ata

Waktu tunggu .
35.0 <48 jam/2
operasi elektif | 32.35 | 34.63 | 30.5 | 38.73 | 42.67 | 37.69 | 40.00 39.00 | 198 | 2.83 | 1.56 | 28.07 .
(jam) 0 hari (100%)

am

Tidak adanya
kejadian
100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 100%
operasi salah

sisi

Tidak adanya
kejadian
100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 100%
operasi salah

orang

Tidak adanya
kejadian
tertinggalnya
benda 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100%
asing/lain pada
tubuh pasien

setelah operasi

Komplikasi
anestesi
karena
overdosis,
. 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0.33 <6%
reaksi
anestesi, salah
penempatan

ET

Kejadian
kematian di 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 <1%

meja operasi

Dari hasil pemantauan terhadap Indikator Standar Pelayanan Minimal (SPMin) di area
Gawat Darurat, Rawat Inap dan Area Persalinan dan Perinatologi, Pada Tahun 2021 ada
beberapa Indikator SPMin yang belum tercapai yaitu :
1. Kematian Pasien di IGD (< 24 jam) untuk Area Gawat Darurat dengan Rata-rata
pencapaian : 2.12 dari target < 2.00 %o
2. Kematian pasien > 48 jam dengan rata rata pencapaian 5.30 dari target < 2.4%o
(standar Internasional) atau NDR < 25%o (Indonesia)
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3. Pertolongan Persalinan melalui section caesaria dengan rata rata pencapaian 51.52%

dari target <20%

Hal ini disebabkan antara lain karena :

Untuk Kematian Pasien > 48 jam disebabkan RSUP Sanglah merupakan rumah sakit
rujukan tersier sehingga pasien yang diterima sudah dalam kondisi memburuk dan
mempunyai harapan hidup yang rendah, terutama pada saat pandemic covid 19 ini dimana
RSUP Sanglah menerima rujukan kasus konfirmasi sedang dan berat serta kritis..
Sedangkan untuk Kematian Pasien di IGD (< 24 jam) antara lain disebabkan oleh
kualitas pelayanan Faskes perujuk, kualitas saat transfer pasien dari Faskes
perujuk ke RS Sanglah, kondisi pasien yang datang yang sudah memburuk dan juga
karena RSUP Sanglah merupakan RS rujukan tersier sehingga pasien yang datang ke IGD
adalah pasien-pasien yang dalam kondisi kritis.

Untuk Pertolongan Persalinan melalui section caesaria, hal ini disebabkan karena
RSUP Sanglah merupakan rumah sakit rujukan tersier dan pasien yang datang adalah
pasien-pasien yang mempunyai risiko tinggi persalinan normal sehingga direncanakan
tindakan operasi seksio caesaria secara elektif disamping kasus-kasus emergency yang

datang memerlukan tindakan operasi.

c. Pencapaian Kinerja RSUP Sanglah Tahun 2021
Tabel V.10 Pencapaian Kinerja RSUP Sanglah Tahun 2021

Real | Targ | Capai | Persen
Indikator Pl | isasi et an tase | KET Permasalahan RTL
Kinerja C| TA | TA TA | Keterc
2020 | 2021 | 2021 | apaian
Persentase
SDM non
Medis yang
Memenuhi
Kualifikasi | 52 | 822 | 866 | 1000 | 116:28 | Terc
M| 9% % | apai
dan
kompetensi
sesuai
standar
Diklat RSUP
Sanglah
terakreditasi SD (el 100 100% | 100% Ten_:
M % % apai
(sarana
Diklat)
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Jumlah

Modul
pelatihan 5 5 7
yang SI\El) Mod | Mod | Modu | 140% -ge;?
terakreditasi ul ul I P
(Modul
Diklat)
Waktu
tunggu o 40
pemeriksaan M - Meni 3539 113’23 Terc
DPIP di ED anl t Menit Yo | apal
poliklinik
Persentase
waktu
tanggap M | 100 | 100 Terc
kedaruratan | ED | % % 100% | 100% apai
diIGD <5
Menit
Belum e Melakukan
mencapali target | sosialisasi ke
disebabkan masing-
karena masih masing KSM
ada beberapa untuk
dokter tidak melakukan
konsisten untuk | visite DPJP
tetap sebelum Pk
melakukan 11.00 WITA.
visite sebelum | e Diperlukan
Persentase Belu jam 11.00 konsistensi
Visite DPJP | M | 82,2 90% 87,00 | 96,67 m DPJP untuk
sebelumJam | ED | 9% % % | Terc melakukan
11.00 apai visite
sebelum Pk
11.00 WITA.
e Memberikan
feedback
kepada DPJP
yang belum
melakukan
visite
sebelum Pk
11.00 WITA.
Keberadaan
seluruh DPJP
di Poliklinik | M | 89,1 80% 86,35 | 107,94 | Terc
selamajam | ED | 6% % % | apai
buka
Poliklinik
Persentase M - 0,40 Belu |eBelum e Pendaftaran
Peningkatan | ED | 5,38 . % 2,67% m | mencapali online
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Kunjungan % Terc | target e Melakukan
Pasien non apai | disebabkan pemasaran ke
BPJS karena masih instansi/perus
adanya ahaan untuk
kekhawatiran melakukan
pasien untuk kerjasama
berkunjung ke pelayanan
rumah sakit. kesehatan
eBulan Juli dan | e Melakukan
Agustus terjadi pemasaran ttg
gelombang poliklinik
kedua Covid- perjanjian
19 s_ehingga e Menyiapkan
kunJ_ungan non poli eksekutif
Covid-19 e Menyiapkan
berkurang layanan
telekonsultasi
e Sosialisasi
kesiapan RS
memberi
pelayanan
dengan
penerapan
prokes yang
ketat
Perlu redesign | e Melakukan
ruang pemantauan
poliklinik proses
penyakit dalam | perencanaan
Peninakatan untuk dan RAB
o % o Belu menyiapkan redesign
pengguna tempat layanan | poliklinik
Poliklinik M | 77,6 77,63 | 86,26 m L .
9 o 90% semua divisi penyakit
sub spesialis | ED | 3% % % | Terc . :
¢ : setiap hari dalam
(IRJ) setiap apal Melakuk
hari kerja ¢ Vielakuixan
pengaturan
waktu
kedatangan
pasien ke
poliklinik
Optimalisasi Beberapa Melakukan
FE)eIa o dokter tidak pertemuan
yanar konsisten untuk | dengan KSM
Spesialistik
L Belu | tetap praktek dan dokter
di Poliklinik 12 16 13 .
L ada sore M Dokt | Dokt | Dokte 8L25) m sore di yang
0| Pacasore | ep % | Terc | Polilklinik melakukan
hari kerja di er er r ; . .
. apai | Wing Amerta | praketk sore di
Paviliun .
i Polilklinik
g Wing Amerta
Amerta .
untuk:
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e Memberikan
feed back
kepada dokter
yang
melakukan
praketk sore
di Polilklinik
Wing Amerta

e Mendata
ulang dokter
yang bersedia

untuk praktek
sore di
Polilklinik
Wing Amerta
1 | Rumah Sakit | PO | KAR
1| Terakreditasi | U | S i
Berstatus
L wekwes | PO | WB | .
2 U K
M
Persentase
Terlaksanany
a Sistem
Rujukan
é Ter(;ntegarasi é\g) 60% 86’%/40 144’%/00 ngi:
engan
Respon Time
Kurang dari
1 Jam
Pengembang
1 | an Pelayanan | M 3 3 3 100% Terc
4 | Kesehatan | ED | Jenis | Jenis | Jenis apai
Tradisional
Pengembang >
51) an Pelayanan é\g 150 | 7% 23’%2 332’?,/00 Ze:i:
Estetika 4% P
e Adanya eMempersiapka
pandemi n APD level 3
Covid-19, untuk petugas
sehingga rs OK
) 2 membuat eMelakukan
1 Is)enmgkatan pasie 3'5 2'.19 Belu kebijakan skrining pada
enggunaan | M /| pasie | pasien 65,57 | m melakukan fan-naci
6| Bedah |ED| Y | nio / % | Terc pasien-pasien
Sentral ORI Wihr | okihr apai | SWab RT PCR | pre-op dengan
hr pada pasien melakukan
pre-op dan swab 4 atau 5
terdapat hari sebelum
beberapa kasus | jadwal oprerasi
pasien Pre-op  |eMonev
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dengan hasil

kelengkapan

swab RT-PCR | instrument
positif, operasi
sehingga ePemilahan
rencana tindakan
operasi ditunda | operasi di IBS
e Masih adanya | (dengan
instrument mempertimban
operasi yang gkan
kurang kebutuhan
e Adanya intensif post
gelombang operasi dan
kedua Covid- lamanya
19 sehingga tindakan
melakukan operasi)
selektif dalam
kegiatan
operasi
e Dengan
gelombang
kedua Covid-
19 sehingga
terjadi
keterlambatan
pasokan
oksigen
sehingga
dilakukan
pemilihan
tindakan
operasi di IBS
Persentase
% penerapan PL? 85% | 90% 95% 105’%/2 Zs;?
EMR
Penerapan
1 | Proses Bisnis | PO 101,18 | Terc
8 | Internal yang | U Ll > 86% % | apai
Terintegrasi
Aspek Perbaikan
penggajian dan | dalam proses
promosi penggajian
dengan
. Belu transparansi,
1 kTe;)”ugaksztn SD | 750 | gq, | 7536 9420 m penilaian
9 Pegawai M | 7% % % | Terc kinerja yang
apai adil, penentuan

nilai jabatan
lebih jelas ;
perbaikan
proses promosi
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dengan

transparansi
proses promosi,
promosi
berkeadilan,
mengaktifkan
Baperjagat
Turunnya Memberikan
persepsi saran kepada
terhadap pihak BPJS
pelayanan di tentang iur
RSUP Sanglah biaya,
dibandingkan mengubah
dengan harapan bnarasi isi
masyarakat kuesioner ;
terutama pada pihak
aspek manajemen
kewajaran harus
biaya/tarif dan | mengoptimalka
kecepatan n pelayanan
waktu dalam terutama di
memberikan | poliklinik rawat
pelayanan jalan, depo
farmasi dan
penunjang
5 Tingkat PO 8275 | 9511 Br(;Iu IalrlL?éiS:tra:nSISI
Kepuasan 82% | 87% ’ ’ dalam
0 . U % % | Terc
Pasien apai mendapatkan

pelayanan ; RS
perlu mengatur
jadwal dokter
di
poliklinikuntuk
mempercepat
alur pelayanan
terhadap pasien
sehingga
diharapkan
tidak berimbas
kepada hal lain
seperti
pengeluaran
pasien dari segi
operasional
dalam
mendapat
pelayanan
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unsur Penyegaran
kemampuan kepada dokter
interpersonal | residen tentang
dan pemberian komunikasi,
informasi yaitu etika,
item waktu pelayanan
tunggu hingga prima ;
mendapatkan sosialisasi
Tingkat Belu pelayanan oleh | tentang (ekam
5 KFe)pu_asan SD | 856 ) 845| 9389| m ?(ok?erdan medls,b
1 asien M | 7% 90% % % | Terc esigapan peresepano_at
Terhadap apai dokter resume medis
Peserta Didik P residen ketika serta regulasi
pasien da klaim BPJS
membutuhkan ; koordinasdi
bantuan dengan instalasi
untuk monev
pelayanan yang
diberikan oleh
peserta didik ;
monev oleh IRJ
Tingkat
Kepuasan
2 | Peserta Didik | SD | 73,2 80% 82,1 | 102,63 | Terc
2 | Terhadap M | 5% % % | apai
Proses
Pendidikan
Peningkatan
:23 Pendapatan IEE 8231’5 80% 80’%/3 100(;/20 ZS;?
PNBP
2 Curent Ratio KE | 724, | 300 | 1195,| 398,6 | Terc
4 U | 36 % 88% % | apal
POBO
(Pendapatan
2 | Operasional | KE | 73,7 83% 107,9 | 130,0 | Terc
5 terhadap U 7 3% % | apai
Biaya

operasional)

Dari 25 Indikator Kinerja Utama, Pada Tahun 2021 terdapat 15 Indikator sudah mencapai

Target, 2 indikator tidak dilaksanakan tahun ini, 8 Indikator yang belum mencapai target

dengan ketercapaian kinerja total sebesar 112.32% ( Kategori AA)

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar




d. Pencapaian Kinerja Anggaran per sasaran program RSUP Sanglah tahun 2021

Tabel V.11 Pencapaian Kinerja Anggaran per sasaran program
RSUP Sanglah tahun 2021

REALISASI PERSEN
NO| SASARAN PROGRAM PAGU A 2091 REAL ISAS|
Meningkatnya Pemenuhan 0
1 DM oo Stardar 175.948.070.625 |  115.107.644.759 65%
Lakukan akreditasi diklat
2 untuk mendukung 175.948.070.625 |  115.107.644.759 65%
peningkatan kualitas SDM
3 Meningkatnya Akses dan 175.948.070.625 |  117.270.308.222 67%
Mutu Yankes
4 | Terwujudnya Pengembangan 175.948.070.625 |  117.270.308.222 67%
Pelayanan Unggulan
Meningkatkan pengelolaan
5 system informasi menuju 134.163.167.375 92.803.646.283 69%
digitalisasi
6 Meningkatkan kepuasan 136.454.384.375 |  106.529.362.152 78%
pelanggan
7 | Terwujudnya peningkatan 134.174.687.375 95.687.197.567 71%
pendapatan
8 Terwujudnya Kinerja 134.163.167.375 95.687.197.567 71%
Keuangan yang sehat
JUMLAH 1.242.747.689.000 |  855.463.309.532 69%

e. Data Statistik RSUP Sanglah

Kegiatan Pelayanan di RSUP Sanglah Tahun 2021 adalah sebagai berikut :

1. Data Pelayanan RUP Sanglah
Grafik V.1 Kunjungan Rawat Jalan RSUP Sanglah tahun 2020-2021

40,000

35,000

~

P |

30,000
25,000

20,000

%M

M
No——"

15,000

10,000

5,000

NOP
24,329
26,581

DES
23,118
31,712

AUG
19,893
24,042

SEP
20,956
25,468

OKT
20,305
27,077

MEI
18,045
24,719

JUN
21,362
29,094

JUL
21,208
26,465

JAN
33,745
26,301

PEB
27,149
22,543

MAR
27,243
26,898

APR
17,699
23,608

et 2 020
2021

Kunjungan rawat jalan selama tahun 2021 tiap bulannya menunjukkan
peningkatan dibanding rata — rata kunjungan rawat jalan tiap bulannya di tahun 2020.
Kunjungan Rawat Jalan total tahun 2020 sebesar 275.052, sedangkan tahun 2021 adalah
sebesar 314.508 meningkat sebesar 39.456 (114.3%). Hal ini disebabkan antara lain karena
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semakin meningkatnya pemahaman bahwa RSUP Sanglah sudah menjalankan prokes dengan

baik sehingga pasien tidak kawatir lagi berobat ke RSUP Sanglah.

Grafik V.2 Pasien dirawat di RSUP Sanglah Tahun 2020-2021

5,000
4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

500

N\ J'/F

Jan Peb Mar Apr Mei Jun Jul Agst Sep Okt Nop Des

g 2020

3,990 3,670 3,676 2,403 2,460 2,256 2,184 2,174 1,934 2,115 2,476 1,909

== 2021

3,335 2,564 2,400 2,517 2,575 2,789 2,616 2,361 2,364 2,540 3,756 4,538

Jumlah pasien dirawat di tahun 2021 menunjukkan penurunan kunjungan dibandingkan

tahun 2020. Jumlah pasien dirawat setahun di tahun 2020 sebanyak 31.247 orang, sedangkan
di tahun 2021 sebesar 34.355 menurun sebanyak 3.108 (1 9.9%). Penurunan ini disebabkan

antara lain

adanya Pandemi Covid-19 dimana banyak ruang perawatan biasa diubah menjadi ruang

perawatan khusus Covid-19 sebanyak 13,44%.

Grafik V.3 Bed Occupation Rate (BOR) di RSUP Sanglah Tahun 2020-2021

100.00
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<t u_ o
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JAN PEB | MAR | APR | MEI | JUN JUL | AUG | SEP OKT | NOP | DES

=—2020| 81.71 | 74.62 | 74.32 | 46.86 | 51.08 | 50.80 | 49.37 | 50.05 | 49.00 | 50.63 | 59.39 | 53.28

=—2021| 74.54 | 85.83 | 72.57 | 72.64 | 78.86 | 84.92 | 73.80 | 51.25 | 53.92 | 55.44 | 65.96 | 75.29

Tingkat hunian tempat tidur rumah sakit atau yang disebut BOR rawat inap tahun

2021 mengalami peningkatan dibandingkan tahun 2020 akan tetapi masih dalam batas ideal
nasional 60-85%, (Depkes RI 2005). BOR rawat inap di tahun 2021 adalah 70.94 %
sedangkan BOR di tahun 2020 sebesar 60.85 %. Nilai BOR masih dalam batas ideal

nasional.
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Grafik V.4 Average Length of Stay (AvLOS) RSUP Sanglah Th 2020-2021
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Nilai LOS pasien yang dirawat diruang rawat inap sepanjang tahun 2021 adalah
5 hari. Besar nilai LOS hal ini tergantung jenis kasus yang dirawat pada periode

tertentu.. Angka 5 ini dibawabh nilai ideal AvLOS (6-9 hari).

Grafik V.5 Bed Turn Over (BTO) RSUP Sanglah Tahun 2020-2021
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Angka BTO ruang rawat inap sepanjang tahun 2021 menunjukkan angka 41, angka
ini menunjukkan pemakaian tempat tidur sebanyak 2041 x, sedangkan di tahun 2020 angka

BTO menunjukkan 39 x. Batas angka ideal nasional 40-50 kali/tahun.
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Grafik V.6 Turn Over Interval (TOI) RSUP Sanglah Tahun 2020-2021
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Tenggang penggunaan

sebuah tempat tidur dihitung dengan indikator TOI.

Sepanjang tahun 2021 tenggang penggunaan tempat tidur menunjukkan angka 2.6 hari

sedangkan di tahun 2020 rata rata TOI sebesar 4.2 hari masih dalam batas ideal nasional 1-3

hari.
Grafik V.7 Gross Death Rate (GDR) RSUP Sanglah Tahun 2020-2021
250.0
200.0
150.0
100.0
50.0
0.0
JAN PEB MAR APR MEI JUN JUL AUG SEP OKT NOP DES
e=t==7020| 116.1 113.0 99.7 91.7 125.2 114.4 89.8 135.9 122.0 111.30 | 125.10 | 124.50
e=l==7021| 128.55 | 126.40 | 126.97 | 136.40 | 123.94 | 110.89 | 167.59 | 203.02 | 141.23 | 100.46 | 105.62 | 100.98

Di tahun 2021 terjadi peningkatan angka kematian kasar dari tahun sebelumnya,
rata—rata angka GDR di tahun 2020 sebesar 114.2 %o sedangkan GDR di tahun 2021 sebesar

131.9 %o. Nilai Ideal nasional GDR < 45 %.. Banyak hal yang dapat mempengaruhi angka

GDR antara lain, kualitas pelayanan dan kemampuan SDM dalam hal transfer pasien dari RS

perujuk, kualitas pelayanan atau jenis kasus yang datang ke RSUP Sanglah, sebagian besar

pasien yang datang ke RSUP Sanglah kasus yang sulit atau fase terminal, apalagi di tahun
2020 dan 2021 ini RSUP Sanglah merupakan RS Rujukan untuk Kasus Covid 19 sedang,
berat dan kritis.
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Grafik V.8 Nett Death Rate (NDR) RSUP Sanglah Tahun 2020-2021
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Nett Death Rate adalah angka kematian pasien yang telah dirawat lebih dari 48 jam.

Di tahun 2021 terjadi peningkatan angka kematian bersih dari tahun sebelumnya, rata—rata
angka Nett Death Rate (NDR) tahun 2020 sebesar 69.9 %o, sedangkan tahun 2021 sebesar
72.7%o.

Nilai Ideal Nasional untuk NDR < 25 %o. Hal ini dipengaruhi antara lain karena RSUP
Sanglah adalah merupakan RS Rujukan Tersier dimana kasus-kasus yang dirujuk adalah
kasus yang kompleks dan sudah dengan fase terminal, pada tahun 2021 juga terjadi
peningkatan kasus covid 19 dimana RSUP Sanglah merupakan RS Rujukan tersier yang
menerima rujukan pasien covid-19 sedang, berat dan kritis.

2. 10 Besar Penyakit
Tabel V. 12 Sepuluh Besar Penyakit Rawat Jalan RSUP Sanglah Tahun 2021

No ICD Descripsi Jumla
h

1 Z49.1 Z49.1 - Extracorporeal dialysis 10418
4

2 Z48.0 Attention to surgical dressings and sutures 65461

3 Z29.8 Other specified prophylactic measures 50980

4 Z51.0 Radiotherapy session 21082

5 125 125 - Chronic ischaemic heart disease 18830

6 150.0 150.0 - Congestive heart failure 15679

7 Z50.3 Z50.3 - Drug rehabilitation 13919

8 Z51.1 Chemotherapy session for neoplasm 12779

9 F11.2 F11.2 - Mental & behavioural disorder due to use of 5369

opiods: dependence syndrome
Q21.0 Q21.0 - Ventricular septal defect 4663

=
o
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Tabel V.13 Sepuluh Besar Penyakit Rawat Inap RSUP Sanglah Tahun 2021

No ICD Descripsi Jumlah
1 B34.2 Coronavirus infection, unspecified 3861
2 Z51.1 Chemotherapy session for neoplasm 3544
3 Z49.1 Z49.1 - Extracorporeal dialysis 1593
4 N18.5 Chronic kidney disease, stage 5 697
5 Z03.8 Observation for other suspected diseases and 690
conditions
6 125.1 Atherosclerotic heart disease 646
7 C50.9 Malignant neoplasm, breast, unspecified 530
8 C53.9 Malignant neoplasm, cervix uteri, unspecified 524
9 Z38.0 Singleton, born in hospital 418
10 J18.8 Other pneumonia, organism unspecified 354

Tabel V.14 Sepuluh Besar Penyakit Instalasi Gawat Darurat
RSUP Sanglah Tahun 2021

No ICD Descripsi Jumlah
1 B34.2 Coronavirus infection, unspecified 2753
2 K30 Dyspepsia 1310
3 Z49.1 Z49.1 - Extracorporeal dialysis 1231
4 Z03.8 Observation for other suspected diseases and 938
conditions
5 S01.8 Open wound of other parts of head 471
6 R50.9 Fever, unspecified 465
7 C53.9 Malignant neoplasm, cervix uteri, unspecified 431
8 N18.5 Chronic kidney disease, stage 5 419
9 R10.4 Other and unspecified abdominal pain 389
10 Z38.0 Singleton, born in hospital 380

Untuk sepuluh besar penyakit terbanyak :

1. Untuk Rawat Jalan terbanyak adalah pasien hemodialisis, pasien radioterapi dan
pasien rawat luka.

2. Untuk pasien rawat inap penyebab terbanyak adalah pasien covid-19, pasien dialysis
dan pasien kemoterapi kanker

3. Untuk pasien rawat darurat terbanyak adalah pasien covid-19, pasien observasi dan
pasien HD

4. Kasus Covid-19
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Grafik V.9 Kasus Covid-19 RSUP Sanglah th 2020-2021
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Dari grafik diatas terlihat bahwa :

1. Untuk Pasien Rawat Jalan terkonfirmasi covid-19 terjadi penurunan sebesar 27% dari

880 orang pada 2020 menjadi 639 orang pada periode yang sama di tahun 2021.

2. Untuk Pasien Rawat Inap terkonfirmasi covid-19 terjadi peningkatan sebesar 158%

dari 1.328 orang pada tahun 2020 menjadi 3.420 orang pada periode yang sama di

tahun 2021

3. Sedangkan untuk pasien yang meninggal terkonfirmasi positif terjadi peningkatan

sebesar 323% dari 213 orang yang meninggal di tahun 2020 menjadi 901 orang

meninggal pada periode yang sama di tahun 2021.

f. Promotif Preventif (PKRS dan Pembinaan ke RS jejaring disertai Foto2)

1. PKRS:

Promosi Kesehatan adalah proses untuk memberdayakan masyarakat melalui

kegiatan, menginformasikan, mempengaruhi dan membantu masyarakat agar

berperan aktif untuk mendukung perubahan perilaku dan lingkungan serta menjaga

dan meningkatkan kesehatan menuju derajat kesehatan yang optimal

Kegiatan yang dilakukan antara lain :

o Edukasi perorangan

Edukasi perorangan dilakukan di ruang-ruang perawatan (Rawat Jalan

dan Rawat Inap) dilaksanakan pada setiap pasien yang berobat maupun yang

melakukan perawatan di RSUP Sanglah Denpasar

o Edukasi Kelompok
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Edukasi/penyuluhan kelompok diberikan terhadap pasien rawat inap
dan rawat jalan, keluarga pasien dan pengunjung, karyawan serta pengguna
jasa rumah sakit. Edukasi Kelompok yang dilakukan di ruang-ruang tunggu
perawatan baik di Rawat Jalan maupun Rawat Inap telah dilakukan oleh
tenaga-tenaga yang ahli di bidangnya sesuai dengan tempat diadakannya
penyuluhan.

o Pengembangan Media PKRS

Pengembangan media dilakukan bersama instalasi-instalasi terkait

sesuai dengan peraturan kebijakan RSUP Sanglah Denpasar yang berlaku.

Berikutadalah rencana pengembangan media PKRS :

a. Website PKRS

b. Leaflet

c. Flyer

d. Lembar Balik

e, Poster/Banner

f. Kerjasama dengan Siaran Radio Kesehatan

g. Integrated Intranet System dengan TV Edukasi

h, Acrilyc Sign Edukasi

i. Digital LED Running text untuk pesan edukasi

J, Buletin Media Promkes

k. Video edukasi meialui Youtube PKRS

I. Pengjriiman Penulisan artikel kesehatan dari RSUP Sangiah ke

SehatPedia
o Menggalang Kemitraan

Mengadakan program kemitraan di masyarakat seperti sektor SWaSta,
Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM), Serta Sumber-Sumber di komunitas
seperti Yayasan Kanker Indonesia (YKI), Perkumpulan Jantung Sehat,
Persatuan Diabetes indonesia (PerSadia), Perkumpuian Warga Tulang Sehat
indonesia (Perwatusi), PPTI, dll. Menggalang dukungan dan meningkatkan
kemitraan dari berbagai pihak serta mengintegrasikan penyelenggaraan
prOmOSi kesehatan dengan lintas program dan sektor terkait. Penggalangan
kemitraan ini adalah upaya untuk meningkatkan pelayanan kesehatan yang

berSifat preventif dan promotif. Beberapa kerjasama kemitraan teiah terjalin
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dengan mitra potensial seperti komunitas kesehatan dan sektor swasta lainnya.
Selama Pandemi Covid-19 sejak bulan Maret 2020, Pelaksanaan kerjasama
kegiatan promosi kesehatan melaiui saluran online sepertiSehatPedia dan
Siaran Radio Kesehatan serta Pelaksanaan Seminar awam live Youtube PKRS

Sangiah.

Adapun hasil kegiatan PKRS tahun 2021 adalah sebagai berikut
a. Edukasi Perorangan berdasarkan Topik Edukasi

Tabel V.15 Edukasi Perorangan berdasarkan Topik Edukasi

) ) Jumlah peserta edukasi

No Topik Edukasi Tahun 2071
1 Pencegahan Infeksi 211.787

2 KIA 6.135

3 Medis 221.027

4 Manajemen Nyeri 44838

5 Pengobatan 188.692

6 Keperawatan 194.634

7 Rehabilitasi Medis 4.428

8 Nutrisi dan Gizi 15.969

9 Penyakit Terminal/ Rohaniawan Care 725

10 | Kebersihan Lingkungan 146.412
11 | Kawasan Tanpa Rokok (KTR) 129.646
12 | Usia Lanjut 3430

13 | Kesehatan Jiwa 390

14 | Penyakit Khusus (DBD/DHF, Diare) 2.481

Berdasarkan tabel diatas, yang paling sering dibutuhkan oleh pasien dan keluarga pasien
dalam Tahun 2021 yakni menyangkut pencegahan infeksi (cuci tangan, etika batuk, APD) ,
keperawatan (hak & kewajiban, tata tertib RS, Perawatan luka, Penggunaan alat-alat medis
secara efektif dan aman, Penanganan dan cara perawatan lanjutan di rumah, edukasi khusus
discharge Planning pasien DM, Stroke, kemoterapi, dan jantung, medis (Penjeiasan penyakit,
hasil Pemeriksaan, tindakan medis, Perkiraan hari rawat, komplikasi), Pengobatan,
kebersihan lingkungan, KTR, manajemen nyeri, nutrisi dan gizi, rehabilitasi medis, KIA,

Usia lanjut, Penyakit teminal, Penyakit khusus serta kesehatan jiwa
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b. Hasil kegiatan Edukasi Kelompok Berdasarkan Topik Edukasi
Tabel V.16 Hasil kegiatan Edukasi Kelompok Berdasarkan Topik Edukasi

Waspada dan Kenali
Kanker Anak Sejak Dini

dr. Anak Agung Ngurah Ketut
Putra Widnyana, Sp.A (K)

dari RSUP Sanglah Denpasar

Kirim pertanyaan

| Kamis | 11 Februari 2021 It
atau mention

09.00-10.00 wis
di Instagram/Twitter

\
’ N @radiokesehatan

N Dengarkan di
/ radiokesehatan.kemkes.go.id
- o ateu o IR

@ radiokesehatan. Komkes goid ®00

is MRS HP Sannlah
o0

Jumlah peserta edukasi
No Topik Edukasi Tahun 2021
1 Protokol Rumah Sakit 691
2 Kesehatan Umum 11040
3 KB 92
4 | KIA 430
5 Gizi 793
6 Imunisasi 59
7 Usia Lanjut 289
8 Penyakit Diare 0
9 Kesehatan Gigi & Mulut 477
10 | Kesehatan Jiwa 582
11 Lain -lain 8613

INGUSIK !

(Ngobrol Untuk Sehat Dengan Gaya Asilk)

dr. Ni Made Ayu Lestari, MARS % dr.Ni Wayan Milawati, M.Kes. CHt
Kepala listalasi PKRS » Praktisi Hipnoterapi
o Kenalj lpnom?"

Raih berat badan ideal dengan Hipnoslimming
Rabu ...
WITA

24 Februari 2021

Youf) PKRS SANGLAH

()

E
_-

4\

5
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Yang Bisa Timbul Dalam Perawat{

I
e
—_— 5
Merawat Area Ketiak Dan Masq

Peran Fine Needle Aspiration
(FNAB) Dalam Penegakan Diag|

a
Aspiration (TTNA) Pada Kanker

Kenali Mata Malas Pada Anak

Yang Sangat Mengganggu Digunakan Secara Bebas

_ \ LI "

2. Pelayanan Unggulan

a. Instalasi Pelayanan Jantung Terpadu (PJT)

Pelayanan Jantung terpadu di RSUP Sanglah yang mulai beroperasi pada tahun 2013

dan merupakan Pelayanan Unggulan RSUP Sanglah. Bangunan PJT memiliki tiga

lantai, terdiri dari pelayanan:
¢ Poliklinik rawat jalan Jantung
e Emergency Jantung (5 Bed)
e Perawatan Intermediate (13 Bed)
e ICCU (12 Bed)
e Ruang Cath Lab ( 2 buah)

e Ruang prevensi dan rehabilitasi jantung
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Adapun Hasil kegiatan Pelayanan Instalasi Pelayanan Jantung Terpadu Tahun 2021 adalah

sebagai berikut

a. 1 Kegiatan Pelayanan Rawat Inap

Grafik V.10 Jumlah pasien Rawat Inap di Ruang ICCU dan Intermediate Instalasi
Pelayanan Jantung Terpadu RSUP Sanglah 2020 dan 2021
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Jika dibandingkan dengan Tahun 2021, terjadi penurunan pasien rawat inap di ICCU
instalasi Pelayanan Jantung Terpadu, pada di tahun 2020 jumlah pasien rawat inap 723,
sedangkan pada periode yang sama tahun 2021 sebanyak 710 atau menurun sebesar 1.8 % .
Hal ini disebabkan karena adanya Pandemi Covid 19 dimana RSUP Sanglah merupakan
pusat rujukan tersier termasuk untuk pasien covid 19, sehingga ada kekawatiran pasien
dalam berobat ke RSUP Sanglah .

a. 2 Jumlah Kunjungan Rawat Jalan Instalasi Jantung Terpadu Th 2020 dan
2021

Grafik V.11 Jumlah Kunjungan Rawat Jalan Instalasi Pelayanan Jantung Terpadu
RSUP Sanglah Tahun 2020 dan 2021
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=—4==2020| 2,218 | 1,787 | 1,848 | 1,123 | 1,122 | 1,424 | 1,468 | 1,216 | 1,184 | 1,291 | 1,497 | 1,479
=—@=-2021| 1,437 | 1,528 | 1,807 | 1,478 | 1,625 | 2,154 | 2,014 | 1,767 | 1,778 | 1,876 | 1,919 | 2,261
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Pada Tahun 2021 juga terjadi peningkatan kunjungan rawat jalan di instalasi jantung
terpadu dari 17.657 di tahun 2020 menjadi 21.644 di periode yang sama tahun 2021 atau
meningkat sebanyak 507 (122.6%). Hal ini disebabkan antara lain meningkatnya
kesadaran masyarakat bahwa pelayanan di RSUP Sanglah sudah mempergunakan Prokes

yang ketat dan pelaynanan jantung merupakan pelayanan unggulan rumah sakit sanglah.

b. Jumlah Tindakan di Instalasi Jantung Terpadu Th 2020 dan 2021
Grafik V.12 Jumlah Tindakan di Instalasi Jantung Terpadu Th 2020 dan 2021
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M Tahun 2020 1244 47 96 161 3,969 292
B Tahun 2021 1295 57 131 185 4,712 915

Dari Beberapa tindakan yang dilakukan di Instalasi Jantung Terpadu semuanya
meningkat , tertinggi peningkatan pada Tindakan prevensi dan rehabilitasi jantung
dari 292 tindakan menjadi 915 tindakan (meningkat 213.4%).

b. Instalasi Kanker Terpadu
1. Kegiatan Pelayanan di Instalasi Kanker Terpadu Th 2020 dan 2021
Grafik V.13 Kegiatan pelayanan di Instalasi Kanker Terpadu Th 2020 dan 2021
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B Kunjungan kanker Rawat Inap 2,333 2,448
B Kunjungan kanker Rawat Jalan 4,668 5,426
Kunjungan Radioterapi 22,293 24,583

Pada tahun 2021 terjadi peningkatan jumlah kunjungan kanker baik rawat inap

maupun rawat jalan, untuk rawat jalan terjadi peningkatan sebesar 4.9% untuk rawat

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar



inap dan 16.2 % untuk rawat inap jika dibandingkan dengan periode yang sama di
tahun 2020.

c. KIA
1. Kegiatan Pelayanan Kebidanan dan Kandungan RSUP Sanglah tahun 2020-
2021
Grafik V.14 Kunjungan Pasien Kebidanan dan Kandungan
RSUP Sanglah tahun 2020-2021
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Dari tabel diatas terlihat bahwa pada tahun 2021 jika dibandingkan periode
yang sama pada tahun 2020, terjadi penurunan jumlah pasien rawat inap sebesar 6.7%,
dan peningkatan pasien rawat jalan sebesar 9.8%, akan tetapi terjadi penurunan pasien
di UGD sebsar 4.4%, penurunan ini disebabkan antara lain karena semakin optimalnya
system rujukan sehingga kasus-kasus yang berat dan kompleks saja yang dirujuk ke
RSUP Sanglah.

2. Jumlah Persalinan di RSUP Sanglah tahun 2020-2021
Grafik V.15 Jumlah Persalinan RSUP Sanglah tahun 2020-2021
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Untuk jumlah persalinan jika dibandingkan antara tahun 2021 dengan periode yang

sama di tahun 2020, maka terjadi penurunan baik persalinan normal, persalinan dengan
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penyulit maupun section caesaria masing-masing sebesar 13.7%, untuk persalinan
dengan penyulit 51.6% dan 12.3% untuk section caesaria. Hal ini disebabkan antara
lain karena semakin optimalnya system rujukan berjenjang sehingga hanya kasus-
kasus yang sulit dan complicated yang dirujuk ke RSUP Sanglah.

3. Kegiatan Pasien Anak-anak RSUP Sanglah tahun 2020-2021
Grafik V.16 Jumlah Kunjungan Pasien Anak-anak RSUP Sanglah tahun 2020-2021
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Jika dibandingkan tahun 2021 dengan tahun 2020 maka terjadi peningkatan kunjungan
pasien anak-anak baik rawat inap, rawat jalan maupun UGD. Pningkatan masing-masing
sebesar 7.6% untuk rawat inap, 24.3% untuk rawat jalan dan 16.8% untuk UGD.

4. Angka Kematian Ibu dan Angka Kematian Bayi Di RSUP Sanglah Tahun

2020-2021
No Uraian Th 2020 Th 2021 Trend
1 | Kematian lbu 17.9 /mil 48.8/mil 1172.6%
2 | Kematian Neonatus 112.8/mil 129.1mil 111.5%

g. Pendampingan ke RS Jejaring

No | Nama Rumah Sakit Jejaring | Tanggal Pelaksanaan Keterangan
1 | RSUD Bima 5-8 Desember 2021
2 | RSUD Buleleng 24 — 26 Nopember 2021
RSU Karitas NTT 11-12 Oktober 2021 Hasil Pendamoingan
3 | RSUD Naimbonat NTT 3-5 Mei 2021 oo
RSUD Praya Kabupaten 20-23 Oktober 2021
4
Lombok Tengah

5 | RSUDR R. SUDJONO, NTB | 27-30 ktober 2021
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2. Realisasi Anggaran

2.a Pendapatan

Realisasi Pendapatan PNBP RSUP Sanglah Denpasar untuk periode yang berakhir
pada 31 Desember 2021 adalah sebesar Rp882.678.836.583 atau mencapai 80.24% dari
estimasi pendapatan yang ditetapkan sebesar Rp1.100.000.002.000. Penerimaan Negara
Bukan Pajak Rumah Sakit Umum Pusat Sanglah Denpasar terdiri dari Pendapatan BLU
dan Pendapatan PNBP Lainnya. Gambaran umum perbandingan realisasi pendapatan
Tahun 2021 dan Tahun 2020 sebagai berikut:

Tabel V.17 Perbandingan Realisasi Pendapatan Tahun 2021 dan Tahun 2020

URAIAN Tahun 2021 Tahun 2020 %
Pendapatan Jasa Layanan Umum 550.519.968.534 709.991.355.179 (22,46)
Pendapatan Hibah BLU 9.500.000 187.452.777 (94,93)
Pendapatan Hasil Kerja Sama BLU 2.685.939.256 246.675.402 988,86
Pendapatan dari Entitas
. 311.705.867.500 49.781.906.100 526,14
Pemerintah Pusat satu K/L
Pendapatan BLU Lainnya 16.963.638.020 7.410.675.627 128,91
Pendapatan dari Pengelolaan BMN 732.555.252 1.059.613.515 (30,87)
Pendapatan luran dan Denda 1.068.530 33.143.987 (96,78)
Pendapatan Lain-lain 60.299.491 30.954.413 94,80
Jumlah 882.678.836.583 768.741.777.000 14,82
Rincian pendapatan dan realisasinya adalah sebagai berikut:
Tabel V.18 Realisasi Pendapatan Tahun 2021
TAHUN ANGGARAN 2021
. REALISASI
Uraian Anggaran Realisasi Z‘O Real TA 2020 %
ngg.
Pendapatan Jasa Pelayanan Rumah Sakit 1.100.000.002.000 550.519.968.534 50,05 709.991.355.179 (22,46)
Pend Hibah Tidak Terikat Dalam Negeri-
oo e et 33852.777|  (100,00)
Pendapatan Hibah Tidak Terikat Dalam Negeri-
Lombaga/madan Usaha e 9.500.000 153600.000(  (93,82)
Pendapatan Hasil Kerja Sama BLU 2.685.939.256 246.675.402 988,86
Pendapatan dari Pel BLU b b
Pendapatan Jasa Layanan Perbankan BLU 8.109.342.477 4.377.491.418 85,25
Pendapa:an (I]ain'; Lain BthJ - 8.854.295.543 3.033.184.209 191,91
“Pendapatan gai Pemindanianganan 724.768.500 1.048.925641|  (30,90)
Pendapatan Sewa Tanah, Gedung dan Bangunan 7.786.752 10.687.874 (27,14)
Pendapatan Denda P lesaian Pekerj
pancobe o Denca renyelesaan Feketaan 1.068.530 33143987|  (96,78)
Penerimaan Kembali Belanja Pegawai TAYL 60.299.491 30.928.413 94,96
Penerimaan Kembali Belanja Barang TAYL 26.000 (100,00)
Jumlah 1.100.000.002.000 |  882.678.836.583 80,24 |  768.741.777.000 14,82
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Pada Tahun 2021, RSUP Sanglah Denpasar memperoleh pendapatan dari Jasa

Pelayanan Rumah Sakit sebesar Rp550.519.968.534 atau mengalami penurunan sebesar
22,46% dari realisasi Tahun 2020 sebesar Rp709.991.355.179 penurunan tersebut disebabkan
oleh tahun 2021 semua pendapatan pelayanan pasien covid masuk ke dalam pendapatan dari

entitas pemerintah pusat sedangkan tahun 2020 pendapatan realisasi covid sebesar

Rp25.573.625.000 masih masuk ke pendapatan jasa layanan Rumah Sakit.

Perolehan Pendapatan Hibah Badan Layanan Umum sebesar Rp9.500.000 dan Perolehan

Pendapatan Hasil Kerja Sama BLU sebesar Rp2.685.939.256.

Dari total pendapatan tahun 2021, terdapat Pendapatan Dari Entitas Pemerintah Pusat satu
K/L sebesar Rp311.705.867.500 berupa Pendapatan Diklat sebesar Rp136.538.000 dan
Pendapatan COVID-19 sebesar Rp311.569.329.500

2. b Belanja

Realisasi Belanja RSUP Sanglah Tahun 2021 adalah sebesar R855.399.932.237 atau
68.83% dari anggaran belanja sebesar Rp1.242.747.689.000. Rincian anggaran dan

realisasi belanja Tahun 2021 adalah sebagai berikut:

Tabel V.19 Rincian Estimasi dan Realisasi Belanja Tahun 2021

Tahun 2021
URAIAN Anggaran Realisasi OAA)nZegfl
Belanja Pegawai 126.606.258.000 126.066.932.702 | 99,57
Belanja Barang 896.771.121.000 614.539.413.736 | 68,53
Belanja Modal 219.370.310.000 114.856.963.094 | 52,36
Total Belanja Kotor 1.242.747.689.000 855.463.309.532 | 68,84
Pengembalian Belanja (63.377.295) 0,00
Jumlah 1.242.747.689.000 855.399.932.237 | 68,83
Total Realisasi Pengembalian Belanja sebesar Rp 63.377.295 terdiridari:
- Belanja Pembulatan Gaji PNS 12.295
- Belanja Tun;. Struktural PNS 13.500.000
- Belanja Tunj. Fungsional PNS 5.000.000
- Belanja Tunj. Kompensasi Kerja PNS 5.700.000
- Belanja Tunj. Umum PNS 39.165.000
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Komposisi anggaran dan realisasi belanja dapat dilihat dalam grafik berikut ini:

Grafik V.1 Grafik Komposisi anggaran dan realisasi belanja TA 2021
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Dibandingkan dengan Realisasi Belanja Tahun 2020 sebesar Rp962.445.630.665, Realisasi
Belanja Tahun 2021 adalah sebesar Rp855.399.932.237 atau mengalami penurunan sebesar
11,12%.
Tabel V.20 Perbandingan Realisasi Belanja Tahun 2021 dan Tahun 2020

URAIAN TA2021 TA 2020 %
Belanja Pegawali 126.003.555.407 124.485.140.308 1,22
Belanja Barang 614.539.413.736 665.295.592.316 (7,69)
Belanja Modal 114.856.963.094 172.664.897.741 (33,48)

Jumlah 855.399.932.237 962.445.630.365 (11,12)

3. Upaya Meraih WTP dan Zona Integritas

Upaya untuk meraih WTP dan Zona Integritas
Upaya meraih WBK/WBBM telah dibuktikan dengan kerjakeras seluruh tim untuk

selalu memperbaiki kinerja sesuai indikator yang dipersyaratkan WBK WBBM. Hasil

penilaian dapat terlihat dalam rangkuman kegiatan di bawah ini.

Tabel V.21 Kegiatan Penilaian WBK/WBBM RSUP Sanglah Tahun 2021

NO NAMA WAKTU PESERTA HASIL
KEGIATAN
1. Self Assessment | Rabu —Kamis, | Tim Penilai Internal, | - Kegiatan dimulai pukul 09.00

Pembangunan

Zona Integritas

31 Maret—-1
April 2021,

Para Direktur, Tim

Pembangunan Zona

WITA yang didahului dengan
pembukaan oleh Sekretaris
Direktorat Jenderal
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Menuju pk. 09.00 — Integritas Menuju Kesehatan Masyarakat (drg.

WBK/WBBM 11.30 Wita WBK/WBBM Kartini Rustandi, M.Kes)
- Pemaparan Pemaparan

oleh Tim Penilai Direktur Utama terkait

Internal Pembangunan Zona
Integritas Menuju
WBK/WBBM

- Penjelasan Teknis dari Tim

Penilai Internal, yaitu

a. dr. Tri Agustan Mauldy
(Auditor Ahli
Madya/Inspektorat
Investigasi)

b. Yossi Andryan, S.IP
(Auditor Ahli
Pertama/Inspektorat
Investigasi)

c. Dwi Purbani, S.Si (Auditor
Ahli/Analis Pengawasan
Inspektorat Investigasi

- Pelaksanaan Desk Dokumen
oleh TPI dan kunjungan
lapangan secara daring

2. Pengajuan 19 April 2021 - Adanya aplikasi E-Pakta Integritas
Aplikasi E-Pakta dan E-Komitmen Mematuhi Kode
Integritas Perilaku Pegawai
3. Sosialisasi 20 Mei 2021 Seluruh Instalasi Seluruh Instalasi (100%) sudah
benturan —3Juni 2021 tersosialisasi materi penanganan
kepentingan di benturan kepentingan
Lingkungan
RSUP Sanglah
4, Sosialisasi 13 September Seluruh Instalasi Seluruh Instalasi (100%) sudah
penanganan — 1 Oktober tersosialisasi materi penanganan
gratifikasi di 2021 gratifikasi
Lingkungan
RSUP Sanglah
Denpasar
5. Internalisasi 2 November — |  Seluruh pegawai Seluruh pegawai (100%)
Standar 9 Desember RSUP Sanglah memahami penanganan dan
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Penguatan 2021 Denpasar pelaporan gratifikasi, penanganan
Pengawasan benturan kepentingan, penanganan
Berbasis pengaduan masyarakat,
Aplikasi pengelolaan Whistle Blowing
Personal System, dan penerapan Sistem
Pengendalian Intern Pemerintah
(SPIP)

6. Pengajuan 2 Desember - Adanya dukungan terhadap
Aplikasi E- 2021 pelaksanaan Updating data BLU
Pengawasan Integrated Online System (BIOS)

melalui penyediaan aplikasi E-
Pengawasan

7. Penyampaian 6 Dsember Para Direktur, Seluruh peserta rapat yang hadir,

akses ESQ 2021 Koordinator, dapat memahami tentang peran
dalam rapat tim Subkoordinator, AOC di rumah sakit dan dapat
AOC Ketua Komite, melakukan akses gratis ESQ
ULP, KSM, Kepala
Instalasi, Kepala
Sub Instalasi, Para
Penanggungjawab
Instalasi

8. | Webinar Budaya | 9 Desember Para Koordinator, Seluruh peserta (100%)

Antikorupsi 2021 Subkoordinator, memahami nilai integritas dalam

dalam Pelayanan

Kesehatan

ketua Komite,
KSM, Kepala
Instalasi, ULP, PPK

budaya antikorupsi, Agent of
Change, dan pengendalian
gratifikasi dalam pelayanan

kesehatan
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BAB VI
PENUTUP

Gambaran pencapaian hasil kinerja RSUP Sanglah tahun 2021 berdasarkan capaian
indikator yang telah ditetapkan adalah sbb:

1. Untuk Pencapaian Indikator Kinerja BLU RSUP Sanglah Tahun 2021 dari ketiga
indikator yaitu Kinerja Keuangan, Kinerja Operasional Serta Kinerja Mutu Pelayanan
Dan Manfaat Bagi Masyarakat maka nilai riil yang dicapai oleh RSUP Sanglah adalah
sebesar 89,93, sehingga dalam penilaian tingkat kesehatan Rumah Sakit maka pada
tahun 2021 RSUP Sanglah berada dalam kondisi “ TINGGI DALAM KATEGORI AA”.

2. Untuk capaian indikator dalam penetapan kinerja tahun 2021, Dari 25 indikator yang
ditetapkan, terdapat 8 indikator yang belum tercapai, sehingga pemenuhan atas target

indikator menjadi fokus perbaikan di tahun depan.

Secara umum dapat disimpulkan bahwa RSUP Sanglah Denpasar telah melaksanakan
program dan kegiatan di tahun 2021 dengan capaian yang bervariasi. Seluruh capaian
indikator RSUP Sanglah Tahun 2021 ini diharapkan dapat memberikan gambaran dalam
pelaksanaan kegiatan program yang dilaksanakan.

Keberhasilan yang dicapai tahun 2021 diharapkan dapat menjadi parameter agar
kegiatan di masa mendatang dapat dilaksanakan secara lebih efektif dan efisien. Sedangkan
hal-hal yang menghambat tercapainya target dan rencana pelaksanaan kegiatan diharapkan
dapat ditemukan solusi serta alternative penyelesaiannya.

Dengan tetap melakukan Evaluasi secara berkala terhadap pencapaian indikator serta
menyusun rencana tindak lanjut untuk perbaikan, diharapkan terjadi perbaikan di tahun

mendatang.
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LAMPIRAN

1. KONTRAK KINERJA

DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SANGLAH DENPASAR

&
“

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan vang efektif, transparan
dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yvang bertanda tangan di
bawah ini:

Nama :dr. | Wayan Sudana, M. Kes

Jabatan : Direktur Utama Fumah Salit Umum Pusat Sanglah Denpasar
Kementerian Kesehatan Rl

selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL (K], MARS

Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan
selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua
Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya
sesuai lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka
menengah seperti vang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan.
Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi
tanggung jawab kami.
Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan

evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan
vang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 12 Maret 2021

o Pihak Kedua, ﬁ/ Pihak Pertama
Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL{K), MARS dr. I Wayan Sudana, M.Kes
NIF 196205231989031001 NIP 196504091995091001
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SANGLAH DENPASAR
Sasaran
No. Pro /Kegiat Indikator Kinerja Target
(1) (2) (3) (4)
Meningkatnya Persentase SDM non Medis yang
1 | Pemenuhan SDM sesuai | 1 | Memenuhi Kualifikasi dan 86%
Standar kompetensi sesuai standar
Tercapainya akreditasi Diklat RSUP Sanglah terakreditasi
dikiat untuk 2 | (sarana Diklat) 100%
2 | mendukung
; ; Jumlah Modul pelatihan yang 5
peringkatan kualitas | 3 | erakreditasi (Modul Diklat) Modul
4 Waktu tunggu pemeriksaan DPJP di 40
poliklinik Menit
5 Persentase waktu tanggap 100%
kedaruratan di IGD < 5 Menit
Persentase Visite DPJP sebelum
6 | Jam 11.00 —
Keberadaan seluruh DPJP di
7 | Poliklinik selama jam buka 80%
Poliklinik
8 Persentase Peningkatan Kunjungan 15%
Pasien non BPJS
3 mm?afkm 9 Peningkatan penggunaan Poliklinik 90%
i sub spesialis {IRJ) setiap hari kerja
Optimalisasi Pelayanan Spesialistik
10 | di Poliklinik pada sore hari kerja di 16
Paviliun Wing Amerta 3
11 | Rumah Sakit Terakreditasi -
12 | Berstatus WBK/WBBM -
| Persentase Pelaksanaan Sistem
13 | Rujukan Terintegrasi di RSUP 60%
Sanglah Denpasar
Pengembangan Pelayanan :
. b ) 14K hatan Tradisional 3 Jenis
erwujudnya -
4 |Pengemt 15 | Pengembangan Pe_lgyanan Estetika ;‘5;
Pelayanan Unggulan Peningkatan Penggunaan Bedah Z
16 Sentral pasien/
OK/hr
Miningkatnya
5 pengelolaan Sy 17 | Persentase penerapan EMR 90%
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Informasi menuju Penerapan Proses Bisnis Internal 5
digitalisasi 18 yang Terintegrasi 5%
19 | Tingkat kepuasan Pegawai 80%
Meni X 20 | Tingkat Kepuasan Pasien 87%
eningka uasan
6 Pelan mma P 21 Tingkat Kepuasan Pasien Terhadap 90%
Peserta Didik
22 Tingkat Kepuasan Peserta Didik 80%
Terhadap Proses Pendidikan
Terwujudnya
7 | Peningkatan 23 | Peningkatan Pendapatan PNBP 80%
Pendapatan
8 Trewjucings Rinece ?4 gou_:gt{:ean:.; tan O ional ==
keuan ang sehat pa perasiol 0
i 2> terhadap Biaya operasional il
Program Anggaran
1. Meningkatnya Pemenuhan SDM sesuai Rp 259.271,920.128
Standar
2. Tercapainya akreditasi diklat untuk Rp 1.246.499.616
mendukung peningkatan kualitas SDM
3. Meningkatnya Akses dan Mutu Yankes Rp 373.949.884.800
4. Terwujudnya Pengembangan Rp 461.204.857.920
Pelayanan Unggulan
5. Miningkatnya pengelolaan System Rp 124.649.961.600
Informasi menuju digitalisasi
6. Meningkatnya Kepuasan Pelanggan Rp 12.464.996.160
7. Terwujudnya Peningkatan Pendapatan Rp 12.464.996.160
8. Terwujudnya Kinerja keuangan yang Rp 1.246.499.616
sehat
Total Rp 1.246.499.616.000
Jakarta, 12 Maret 2021
« Pihak Kedua,% Pihak Pertama,
Prof. dr. Abdul ir, Ph.D, Sp.THT-KL(K), MARS dr. I Wayan Sudana, M.Kes
NIP 196205231989031001 NIP 196504091995091001
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2. SIMAK BMN

KEMENTERIAN KESEHATAN
DITJEN PELAYANAN KESEHATAN
PROVINSI BALI

LAPORAN POSISI BARANG MILIK NEGARA DI NERACA
POSISI PER TANGGAL 31 DESEMBER 2021

TAHUN ANGGARAN 2021

NAMA UAKPB : 024.04.22.415661.000 RSUP SANGLAH

Tanggal :17-01-2022
Halaman : 1
Kode Lap. : LBAPKT

AKUN NERACA JUMLAH
KODE URAIAN
1 2 B3

A Barang Konsumsi 8,034,922,773
117113 Bahan untuk Pemeliharaan 0
117114 Suku Cadang 0
117124 Peralatan dan Mesin untuk dijual atau diserahkan kepada Masyarakat 0
117128 Barang Persediaan Lainnya untuk Dijual/Diserahkan ke Masyarakat 0
117131 Bahan Baku 0
117191 Persediaan untuk tujuan strategis/berjaga - jaga 0
117199 Persediaan Lainnya 48,841,348,359
131111 Tanah 1,465,315,238,000
132111 Peralatan dan Mesin 946,393,043,012
133111 Gedung dan Bangunan 164,288,152,276
134111 Jalan dan Jembatan 372,123,840
134112 Irigasi 5,905,000
134113 Jaringan 37,262,924,900
135121 Aset Tetap Lainnya 620,451,000
136111 Konstruksi Dalam pengerjaan 3,276,852,557
137111 Akumulasi Penyusutan Peralatan dan Mesin ( 617,663,067,999)
137211 Akumulasi Penyusutan Gedung dan Bangunan ( 21,185,785,072)
137311 Akumulasi Penyusutan Jalan dan Jembatan ( 372,123,840)
137312 Akumulasi Penyusutan Irigasi ( 1,243,160)
137313 Akumulasi Penyusutan Jaringan ( 16,409,067,982)
137411 Akumulasi Penyusutan Aset Tetap Lainnya ( 6,025,000)
162141 Paten 0
162151 Software 0
166112 Aset Tetap yang tidak digunakan dalam operasi pemerintahan 160,679,412,390
166113 Aset Tak Berwujud yang tidak digunakan dalam Operasional Pemerintahan 0
169122 Akumulasi Penyusutan Aset Tetap yang tidak digunakan dalam operasi ( 157,362,616,727)

J UMUL A H 2,022,090,444,327

Denpasar, 31 Desember 2021

Penanggung Jawab UAKPB
DIREKTUR UTAMA

dr. | Wayan Sudana. M. Kes
NIP. 196504091995091001
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3. LAPORAN DIPA BLU

a. DIPA AWAL
7 o REPUBLK INDONESHA
‘ LAMPIRAN  Sa oot OI°A Pefian
A SURAT PENGESAHAN DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021 062000
NOMOR ; SP DIPA-« 024,04.2.415661/2021

A Dasar Hubum
A No. 7 Tahun 2863 beang Kangan Mo
20 N 1 Tahun 2004 fentany Postend haramn Negara
SUUNo 0 Tahan 2020 fontang APEN TA 2004

6 Dengae i drsahkan Alokas Anggaran Lk
1 Kewanioan NegaralLenbag 1) KEMENTERIAN KESEMATAN
2.Unt Orgarisasi 0] Dijen Prinyanan Kesahatm
3 Proves L BALI
4 Kodwhama Saher | {A15081)  RUMAH SAXIT UMUM SANGLAM DEAPASAR
4 Stauy BLU I Penuh
b Bavacie Prosentasa Asbang Bt + 18% dar PABS
Gebeswr Rg 1240458800 000 ( SATUTRILINN DUA RATUS EMPAT PULUN ENAM MILIR EMPAT RATUS SEVBILAN PUL UM SEMBLAN JUTA ENAM RATUS ENAM BELAS RIS RUPWY |
Ut galan-hegta sabopm bechut
Ko can Nama Fuss dan 5ub Furgs
n KESEHATAN
0% KESENATAN LANNYA
Kode dan Navna Program dan Kagatan Jurt Uneg
Terlampir
© Sumber Dane Barassl Dl
1. Rupah M Rp. AEABOMO00 & Pramantibeh Dlam Nager Ry 0
2 PNBP « Pryarmian D Negert Ro 0
PNBP TA Botjslan fp 1,100,600 602 000 « Hibah Diam Mot Rp 0
+Pongguriatn Sdo Amal BLU PN 5 Hitah Langsung e 0
3, PrvmanyHith Luw N Ry 115000 + Hbah Lisar Nogen Langaung Ry 0
+ Prfoman Luar Nogw " 1520000 + Mbah Duafam Negen Langsurg Ry [}
« Hibah Car Nogerl o 0 658N PBS R 0
D Pyocintan dana dhowusan mela
1L KPPN DENPASAR (037) Rp 1246499 116,000
E Pamyssaan Syarat dan Kelootuan (Declamey)

1. DAPA Ptk ¥ maruoatan bagian yong ek fpisatian &an DIPA bk (Nama Program Unk Crganisas! dan Kemanturies Nogaraamsaga)

2 VP Podan o carn oot el sstem g chonghag dngan b peegaman berp cigfal st sebiagl oggant i i porgmuabin et |

] lmm-\umpuwumvwhqwmompmmmumannUmmwa&muuMw-

i MwmnmmM‘nmanuny-qluuwmmumnmwmnmawmmmm

. Tangqung jownb tshadop penunadn mnggrmn yung et i OPA Petkan sepany borada paca Pares AgrieKunta Pungnd Anggarnn

] mmwmmmmmmmmmwwmm"mmmmwmmmummmmu-muwmwmmmwmm)
1. DIPA P bofaby b gl | Januar 2021 sampa dengan 31 Desember 2001

Jowarta. 23 Neverrber 200
AN VENTER] KEUANGAN
DIREKTUR JINDERAL ANGGARMY

L]
ASKOLAM
NP 1506001 1 1980001001
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LANPIRAN
SURAT PENGESAHAN DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UNMUM PETIKAN ﬂl"““lllllllm

TAHUN ANGGARAN 2021 O8N TN

NOMOR : DIPA- 024,04.2.415661/2021
Stker - (415501) RUMAR SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR

0 Program Pl Kesatatan i KN [ 1.400.000.002.000
0G4 Dubngn Pfayaran Kesehatan U Pelstsies Toksin Offen Yorks ) 1100000 062 000
L) Progeam Dubungen Nangemen [ 146,450.60.000
WAL Dukungun Wigran Pelacsanaan & Difen Pebywean Kosshatan iy 146450 614 000

Homen 1 din o
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: DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UNUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024,04.2.415661/2021

D620 2004010000
| A, INFORMAS| KINERJA
Kiuriorian Negaral b (04)  KEMENTERIAN KESERATAN
Unl Organisay (4] Oten Potayanan Kesahgin
Provi @
KodeMama Sator (47566} RUNAH SAKIT UMU BANGLA DENPASAK
Inkemani 8L
1. Status BLU Panuh 3 Sako Ml Kas BLU PML
2 Beawn Penaniase Ambang Dol 14.00% dan PGP A oo Akhr Kes BLU (M
Hoomen (A 1
Program OM0ADG  Program Peayaean Kesahatn iy JN 1100000 020000
Kogatan 6360 D0t Pbeyonan Kesahatan ne Puaksans Tokrs Din Yo 1100000002 000
Indate Koo gt 10 Aumiah U Vel yang dinghten sarann, e n sy
Kok Rcon Outpt 1+ GIB8CAB Sotony Bikang Konehoan 1HI00 Pakt 540996 220000
R Okl 00 CABOY Oy bayaran mw W 1083000
@ CABUR  AWKesthaim 14200 Wt 1K0.670.485.000
0 CANGOY  Coatobuw G B9 200 Polel 4 5 141 000
Kfhasi fnow Ouipst 2 6309000 OM Sarana Biang Kesshatan 100 Pat 2425 147 000
i Ol 00 COROOY  Oporasona o Pamaliarsn UPT BU 10 Pl 28 11080
Hawfias RrcanOud 3 B3EAC  Layinm Umum 10 Loy 04 550.908 000
Rindian Out C 00 EACODY  Layanan Perbayaran Remuneras) 100 Layonn T4 560,908,000
Kisheag Reocn Ot 4 GIOOEAE  Layoman Previens el 10wt 2598024000
e Cup 0F  BAROOY  Kendwrau Bemmolr UPT Vot 500l 281241000
02 FAEOOD  Pevanghal Panjeda Dula dan eyouen RSBl 100 Pl 358061000
03 EAEAOY  Pyraltan Noo Modk UPT Vil 100 Pakal 1726, 180.000
Progan (O0WA- Program Dukungan Mieujonin 140460 614 00
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOWOR : DIPA: 024 0424156612021 pop
[ A, INFORMASI KINERJA
Kemeoteron MigaraLombag ¢ (024)  KEMENTERIAN KESEMATAN
Une Organssd (M1 ten Potayanan Kosehatan
Provins i/l
Kodeama Sitor 49506 RUMAM SAKIT UMUM SANGLAM DENPASAR
ke LU
1, Status LY Pt 3 Sakohm K BLU W
2 Dsaran Poesarlins Ay By | 18,00% dl PNEP 4 So AN KmBL P
Halaman A 2
Kol M Dubungan Nanagamen Pelalsanaan d dpn Pelayanan Kesshatan 1440060 000
s K Kegiion [l Inciehs Reformas Nobzast Ovetionat Jendenn] Pelayanan Kesehaln
A Parsontase hinis RXAL Kemenlorin Kezeratan yang ofokl dan efen pada program pembinan pedajanen kegehatan
Kusfag RrcanOvbt | A313CAR  Sarara Bitany Kosetatan 100 Pt §.000.00 00
o Outd 0 CABOD)  Onat-Dbotan don NP 100 Palet 000,000 000
Kapficay Recian Ot 2 4BOEAA Loy Portantonn 20 Laywnn 107 480 004 000
Rircan O O EMOD Layanan Gof dan Turgin 100 Layoran 120368 145,000
00 EAADR  Layanan Oparssonal Parkaniorsn 100 Loyown TARS08.000
Nasfiay Rocian Ot 3 4B13EAC  Layaran Umum 100 Layonan 115000
Recan Ovipt 00 EAGOOT  Layonan TU don Rumah Tangga UST Verskal Do Yankes 0 Lnanan 152000
doharta, 21 November 2000
A0 MENTER! KESERATAN
SEKETARIS JENCERAL
[
g, Oscar Prmact WPH
P 1961 1020198801013

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar



' DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 24 4 24156612021 R
B, SUMBER DANA
Koot Negwatembags  (024) HEMENTERIAN KESEHATAN
U Crguisan (04 Difon Polayarun Kesehals
Proves {a) BAL
KedoNma Sukar (A181) RUMAN BAKIT UMM SANGUAM DENPASAR
Halamwn (B
Py vl Rpan
1, Anggaran Ton 2024 fp 1246430 616,000 Kot o Prjaman Lus Nogue (1) Valcta kg ) 0 R 0
1, Rupeh Mo fip 40480 09 000 (1) PN us§ [ 11 40000
1 fp 1400000, 002,000 |, Hboh Luar Negen (1) Vafuka Aning 3] 0 R 0
1. Prjamanhbah i Nogw fip 1150000 (21 RHN 1] (Y 0
) 0 (. Pofaman Do Negen (O 0
5 Hiowh Languny fip 0 . Hioh Dol Noge 0 0
§ SBSN PRS iy 0 0. Hbah Luar Neger Langhuny [oR 0
2 i Piyanan [ Hioah { o D Neger Langpirg (o 0 e
No. | SUMBER PINJAMAN DAN HIBAH PAGU TAHUN I RINCIAN DANA BERDASARNAN DANA PENDAMPING
No. NP pat Tabun CARA PENARIKAN
o, Regit
1, Piaan Luar Nogor 1) Mata Uarg KPP 1)
. b L Nager 2} Euivilen VS0 n
3. Plnjaman Dl Neger: 3} Ekuvalen Ruplah 3| RK
4 1o Dalam Nogerl 1t
i
Kode Urain it D Kot D iy Rl Fip Lo G
1] 2 ! | } b 1 i § 1
|
LOAN BELUM EFEXTIF(US0
| R L1 . 150

NP Nastah Pojuefun Pirjusan dussulay Hoah
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o DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR: DIPA- 244241861201 BT
[I, RINCIAN PENGELUARAN
Konoreos MgwLactn (04 KEMENTERAN KESEHATAN
Unt Organieas (4)  Difr Pobyyiran Kinsahalan
Frovial @ B
Xodohara Sk 115081) ROMAH SAKT UM SANOLAK DENPASAR g
[e—— 1) 0 ot
BELAA
KO0 URNAN SATKERPROGRAMKEGIATANNROSUMBER DANA ot | CARA
PEGANA | BARMIG WODAL ""m"’uf' ANUW | AN | RPN | PENRAN
bt REGITER
] ] ] 51) %)
i ! ) [ s i ] ) ) fi
GSHET - [RUMAN SAKT UMM SANGU DENPASAR uuumL wsass s ) 1 v
024406/ Progan Pelaywan Kesehtandon JN ] uw.ull mmml X 1 sy
380/ Dukungn PlyanaKesohata Unt Pelasana Tokis Dn Yrkes - uuuul W - i 1.m.m,14
s e : ! uuuser as
wan|  vosee . ) m‘ﬁ we
Tty - - | s n
ot | s - I s w
B {Laon Urun | msm : d | s 2
(2251 BALI/KOTA DENPASAR)
06{BLL | 4560 08 | . . kg o
34 EAE | ayanan Prasarana intomal g | 808 i | N5e0 24
281 BALKOTADENPASAR)
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA 024 4.241566112021 —
[l RINCIAN PENGELUARAN
Kemeniorad Negarulvibage - (024)  KEMENTERIAN KESEHATAN
(nt Orgeeisas (04)  Dier Pbyann Kanehatan
Proves () B
Howwrgn (] {dolon e upat]
BELANJA
KoE URAIAN SATKERPROGRAMNEGIATANKROISUMBER DANA LOKASY | CARA
PEGAWA BARANG MOOAL ""m'“”‘ LARLAN JNAY | KRN | PENARMAN
SELURH REATER
Sl (% %) (¢ [
\ ! ) { § t 1 ] ) o
o6lBLl muq P
mﬂm‘mwkﬂm 10358148 1614148 14640061
msl;AmmMmmmaw Polayaran Kesehatan 190380188 uuwl mm\J
4611CAB St Bidurg Kasahatan 4000000 mmJ a8
(251 BALIKOTA DENPASAR)
::lm 0000000 m] o
4812 EAAJLayanan Poaniesn 1036188 112909 e 2.5
(2251 BALL/KOTA DENPASAR|
01[RM 10368 188 710008 T
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024,04.2415661/2021 A
(I, RENCANA PENARIKAN DANA DAN PERKIRAAN PENERIMAAN
Kemeneri Noguaitagn (034) ~ KEMENTERUN NESEHATAN
U Crginsas {04) O Playb Kesehon
oy () B
Halman I 1
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1| 2 3 [ ) ] ! ] i 0 i [ 0 1 15 16
RUMAH SAKIT UNUM SANGLAK
1 e st
RENCANAPENARIKANDANA | 100RS261  wiussy 1y dany
BELANIA PECAWA OBV TN 100 7Y
BELANJA BARMNG ] I Y
DELANJA MODAL 1 N 1 Mg
P24OA0GE38S | Oukuroan Polayanan Kosohaan 108 (i1t 1]

2404 WALB1

124 04 WA481)

U Pedaksana Toxna Dtjon Yorkot

CRNALRGON | 1T AT T

BARNG

53 BELANIA MOOAL 1160 {3 EH 14014

Dt Vragnn Petanae | 198 meuT i umﬂ s

(i Psayanan Knsahatm

.

o [thLR

) BELANUA PEGAWA! P TR T T YT T I T Y1 YY1 YT I AT T2
) DLANJA BARANG DAN (17T AR AT AC TIATE (A AT (A1C A

BAMNG

PERKRAN PENERIMAN e B e e M L

-----------------------------------------

L 14
ANGSLNG (2411

AL o pL 1104

m.\mw lu1 [ " nui mn1 nu11 mnu[ mu1 mull 11«1«11

b, 28 Novwrbee 2000
A1) VENTERI KESEMATAN
SEKRETARIS JENDERAL

M
(i Ovear Prmad, WPY
NP 1061100 0BaI N

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar



' DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR ; DIPA- 024.04.2415661/2021

0
VABLOKIR AN
Vamarooon NegraLintagn (02 KENENTERUN KESEMATAN
UntOrpraw T O Pt Kesaratn
e et Haman VA 1
ode o N Seher 18661 RUVAH SAVT UMUM SANGUA DESPASAR _—
- i KOoE URAIAN
U6 | RUNAH SAKIT UNUM SANGLAH DENPASAR
Joroh D gt dagl S [ 26800
0 el By [ 1140
LU T [ 26800
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' DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021

NVB.CATATAN AR
Komantors Nogaralumbngn | [024)  KEMENTERIAN NESENATAN
Ut Orgovtias (M) Oren Peyanan Kesehwin
P W Nt V3. 1
Koo don Noma Sathee - J15601) RUMAY SAKTT UMUM SANGLAN DENPASAR {dlam thon pat)
KOOE URAAN KO0E URAIAN
A1SEET | RUMAW SAKIT UMUM SANGLAN DENPASAR
0240400 | Program Pelayanan Kesehstan dan JKN
388 | Dubuegin Pelayamun Kesehan Usit Polukonna Toknks Ditjn Yankes
G044.CAB] Surana Bidang Kesehatan o 1
SIPA3 | ey Model Gy can Bangent
* Lk Gocting 8617 Lab Miebclog 240 mter parsagl (NI Renorasl R 1094
s alla P Rp. 218,000/ 000) dain L Gacung Konahitan by
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Jokara, 2) November 20
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b. DIPAREVISI

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
LAMPIRAN : Satu set DIPA Petkan
SURAT PENGESAHAN DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
DS:0829-0006-3250-1379
NOMOR : SP DIPA- 024.04.2.415661/2021
A. Dasar Hukum: '
1.UU No. 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara. ReV|3| ke 1 0
2JU No. 1 Tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara. Tanggal : 26 November 2021
3UUNo.9 Tahun 2020 tentang APBN TA 2021
B.Dengan ini isahkan Alokasi Anggaran Untuk:
1. Kementerian NegaralLembaga +(024) KEMENTERIAN KESEHATAN
2. Unit Organisasi s (04 Ditien Pelayanan Kesehatan
3. Provinsi () BALI
4, Kode/Nama Satker + (415661)  RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR
a. Status BLU : Penuh
b. Besaran Preseniase Amoang Batas  : 6% dari PNBP
Sebesar + Rp. 1242747.689.000 | SATUTRILIUN DUA RATUS EMPAT PULUH DUA MILIAR TUJUH RATUS EMPAT PULUH TUJUH JUTA ENAM RATUS DELAPAN PULUH SEMBILAN RIBU RUPIAH |
Untuk kegiatan-kegiatan sebagai berkut .
Kode dan Nama Fungsi dan Sub Fungsi:
07 KESEHATAN
0790 KESEHATAN LAINNYA
Kode dan Nama Program dan Kegiatan: Jumlah Uang
Tetlampir
C. Sumber Dana Berasal Dari:
1. Rupiah Murni Ro. 142.736.167.000 4. PinjamanHibah Dalam Negeri Rp. 0
2.PNBP - Pinjaman Dalam Negeri Rp. 0
PNBP TA Berjalan Ro. 1.100.000.002.000 - Hibah Dalam Negeri Rp. 0
- Penggunaan Saldo Awal BLU Rp. 0 5. Hibah Langsung Rp. 0
3. Pinjamen/Hibah Luar Negeri Ro. 11520000 - Hibah Luar Neger Langsung Rp. 0
- Pinjaman Luar Negeri Ro. 11.520.000 - Hibah Dalam Negeri Langsung Rp. 0
- Hibeh Luar Negeri Rp. 0 6.SBSNPBS Rp. 0
D. Pencairan dana dilakukan melalui:
1.KPPN DENPASAR (037) Rp. 1.242.747.689.000

E. Pernyataan Syarat dan Ketentuan (Disclaimer)
1. DIPA Petiken in' merypakan bagian yang tidak terpisahkan dari DIPA Incuk (Nama Program, Unit Organisasi dan Kementerian NegeralLembaga).
2. DIPA Petikan ini dicetak secara otomatis melalui sistem yang dilengkapi dengan kode pengaman berupa digital stamp sebagai penggantl tanda tangan pengesahan (otentifkas).
3. DIPA Petikan berfungsi sebagai dasar pelaksanaan kegiatan satker dan pencairan dana/pengesahan bagi Bendahara Umum NegaralKuasa Bendahara Umum Negara.
4. Rencana Penarkan Dana dan Perkiraan Penerimaan yang tercantum dalam Halaman Il DIPA disi sesuai dengan rencana pelaksanaan kegiatan.
5. Tanggung jawab terhadap pengqunaan anggaran yang tertuang dalam DIPA Petikan sepenuhnya berada pada Pengguna Anggaran/Kuasa Pengguna Anggaran.
6. Dalam hal terdapat perbedaan data antara DIPA Petikan dengan database RKA-KIL-DIPA Kementerian Keuangan maka yang berlaku adalah date yang terdapat di dalam database RKA-K(L-DIPA Kementerian Keuangan (berdasarkan bukt-bukt yang ada).
7. DIPA Petikan berlaku sejak tanggal 1 Januari 2021 sampai dengan 31 Desember 2021.

Jakarta, 23 November 2020
AN. MENTERI KEUANGAN
DIREKTUR JENDERAL ANGGARAN

td.
ISARACHMATARWATA
NIP. 196612301991021001
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LAMPIRAN
SURAT PENGESAHAN DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

I

IR

D3:0829-0006-3250-1379

NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021
Saer - 1561) RUVAH ST UNUA SANGLAHDENPASHR

06 Program Pelayanan Kesehatan dan JKN . 1.100.000002.000
DG6368 Dukungan Pelayanan Kesehatan Unt Pelaksana Telnis Diien Yankes Rp. 1.100.000.002.000
WA Program Dukungan Mangjemen . 142747687000
WA4813 Dukungan Manajemen Pelaksanaan di Diten Pelayanan Kesehatan Rp. 142.747.687.000

Helaman { oan 1
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

L

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 4044156612021 e
| A, INFORMASI KINERJA
Kementeran Negarallembaga : (024)  KEMENTERIAN KESEHATAN
Unt Organisasi (04 Diten Pelayanan Keshatan
Provin @) B
Kode/Nama Salker © [#1566) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR
InformasiBLU:
1. Status BLU : Penuh 3, Sldo Awal Kas BLU 162.550625.348
2. Besaran Persentase Amoang Batas  : 6,00% dar PNBP
Helaman: 4, 1
Program 040406 Program Pelayanan Kesehatan dan JKN 1.100.000.002.000
Kegielan - 438 Dufungan Pelayanan Kesehalan Unit Peleksana Teknis Difen Yarkes 1.100.000.002000
hieor KnefaKegiean 1.01 Jumigh UPT Vertkal yang finghatkan saana, prasaiena dan alkesnya
Klesfikasi Rincen Quiput 1. 6388.CAB  Sarana Bideng Kesehatan 307400 Palet 548,667.364.000
Rinian Ouput S0t CABOOT Gedng Layanan 50 W 1413487000
0 CABOR  Atheschain Na00 Unt 183970.185.000
3 CABOO3  Obat-obatan oan BMHP 200 Paket 310.835.163.000
04 CABOOG  Obal-Obatan dan BIHP (PEN) 100 Palet 30067549000
Klesfkesi Rincin Qutpt 2 6388.CCB OM Sarana Bideng Kesehtan 100 Paset 256.145.982.000
Ririan Oupu 0t CCBOM  Operasional dan Pemelhatazn UPT BLU 100 Paket 956,145.982.000
Klesfikasi Rincien Quiput 3. S388EAC ~ Layenan Umum 100 Layanan 274.559.998.000
Rincia Ouput 0 EACOO!  Layanen Pemoayaran Remuneres 100 Layanan T4 550908000
Klasfikes Rincien Quiput 4 . 630BEAE  Layenan Prasarana btemel 70t 20626638.000
Riria Ouiut 0t EAEOOT  Kendaraan Bemnotor UPT Vertkel 500 Uni 221217000
2 EAEO02  Perangkat Pengoleh Data dan IormasiRS/Bala 100 Paket 3580631000
(3 EAEOO4  Peralean Non Medk UPT Vertkel 100 Paket 14754790000
Program © 0404 WA Program Dukungan Mangjemen 142.747,687.000
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN

RN

TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 02404 24156612021 i
| A, INFORMASI KINERJA
Kementerian NegaralLembaga : (024]  KEMENTERIAN KESEHATAN
Unit Organisasi :(04)  Difien Pelayanan Kesehatan
Provingi (22)  BALI
KodeNama Sather « (£15661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR
Informasi BLU:
1. Salus BLU : Penth 3. Seldo Awal KasBLU  :RP. 162.550.65.348
2. Besaran Persentase Ambang Batas  : 6,00°% dari PNBP
Helaman: |4, 2
Kegiatan 413 Dukungan Mangjemen Pelaksanaan i Difien Pelayanan Keshalan 142.747.687.000
dkator KregaKegitan @ 101 Indsks Refomasi Birokvasi Direkiorat Jenderal Pelayanan Kesehatan
2.0 Persentase kinerja RKA-KIL Kementerian Kesehatan yang efekiif dan efisien pada program pembinaan pelayanan kesehatan
KlasiikesiRincian Output 1. 4813CAB Sarana Bidang Kesehatan 100 Paket 9000000000
Rinian Qupt : Or CABUUS  ObatObatandan BHHP 100 et 9000000000
KlasfiasiRincian Output 2. 4G13.EAR  Layanan Perkantoran 200 Layanen 133.736.167.000
Rincian Ouput 200 EARDT Layenan Gefl den Tunjangen 100 Layanen 126506258000
02 EAAD0R  Layanan Operasional Perkantoran 100 Layenan 7.129.909.000
Kasfivasi Rincian Output 3 - 4B13.EAC  Layanan Umum 100 Layanen 11520000
Rinan Ouiut <00 EACOOT  Layanan TU den Rumeh Tangga UPT Vertkal Difen Yankes 100 Layenan 11520000
Jakarta, 23 November 2020
an. MENTERI KESEHATAN
SEKRETARIS JENDERAL
t.
drg. Oscar Primadi, MPH
NIP 196110201988031013
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TAHUN ANGGARAN 2021
NOWOR : IPA 2404 24138512021 i
| B. SUMBER DANA
Kementerian NegaralLembaga : (024) KEMENTERIAN KESEHATAN
Unit Organisesi (04) Dien Pelayanan Kesghalan
Provingi i BALI
KodeiNama Sateer <(415861)  RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR
Helaman : 18, 1
Pagu Ekuivalen Rupizh
1 Anggaren Tahun 2021 . 1.242.747 683,000 Ket:  a Pjaman Luar Negert () Valuia Asing US§ 0 R 0
1. Rupiah Mumi R. 142.736.167.000 [2/RPLN US§ 90 R 11520000
2.PNBP Rp. 1.100.000.002000 . Hioah LuarNegeri (1) Valuia Asing U 0 Rp. 0
3. PijamenHioah Luar Negert R. 11520000 2/ RHLN US§ 0 R 0
4. Pjamantiban Olam Negeri ~~ Rp. 0 ¢. Pinjaman Dalam Neger DR 0
5.Hibah Langsurg Rp. 0 . Hioah Dalam Neger [OR 0
6, SBSN PBS Rp. 0 . Hioah Luar NegeriLangsung IR 0
2. Rincian Pinamn /Hibah : f, Hibah Dalam Neger Langsung [OR 0 T —
No. | SUMBER PINJAMAN DAN HIBAH PAGU TAHUN INI RINCIAN DANA BERDASARKAN DANA PENDAMPING
No. NPPIH per Tahun CARA PENARIKAN
No. Register
1, Pinjaman Luar Negeri 1) Mata Uang NPPH 1)PP
2. Hibah Luar Negeri 2) Ekuivalgn USD 2)PL
3. Pinjaman Dalam Negeri 3) Exuivalen Rupiah 3 RK
4, Hibah Dalam Negeri 4LC
5
Kade Urdian Kade Dana Kode Dana Ro.Pdp RolN RoLoc Cost
1] 2 3 4 5 § 7 § 9 10
1 1/SLAMIC DEVELOPMENT BANK|USD
(DN-1031USD 07
INAPT2PA|IOR 1sam 3 1152

NPPH :Neskeh Perienjan Pnaman dan'atau Hbeh
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021

NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021

D0828-0006-3250-1379
II. RINCIAN PENGELUARAN
Kementerian NegaralLembaga : (024)  KEMENTERIAN KESEHATAN
Unit Organisasi :{04) Ditien Pelayanan Kesehatan
Provinsi (22 BALI
Kode/Nama Satker : (415661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR Halaman: L. 1
Kewenangan KD} (dalam rbuan rupiah)
BELANJA
KODE URAIAN SATKERIPROGRAMKEGIATANKRO/SUMBER DANA LokaSy | GARA
PEGAWA | BARANG HODAL Bé(')’s'm" NN | iy | RPN | PENARIKAN
] [ [ [57] (58]
1 2 3 4 5 § 1 8 9 1
415661 |RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR 126.606.258 896.771.121 219.370.310 ‘ E 1.242.747.689
024.04.0G|Program Pelayanan Kesehatan dan JKN | 880,629,692 219370310 . E 100,000,002
6398|Dukungan Pelayanan Kesehatan Unit Pelaksana Teknis Ditjen Yankes | 880.629.692 219370310 . E 1.100.000.0021
6388, CAB| Sarana Bidang Kesghaten 2 349.923.712 198.743.672 . - 548.667.384 22,51
(2251 BALI/KOTA DENPASAR)
06{BLU - 349923712 198,743,672 - E 548.667.384 037
£368.CCB|OM Sarana Bidang Kesehatan . 256.145.982 . - E 256.145.982  22.51
(2251 BALI/ KOTA DENPASAR)
0{BLU . 256.145.982 . g E 256.145.96] 037
6368.EAC |Layanan Umum - 274559.998 - - E 274559998 22.51
(2251 BALI/ KOTA DENPASAR)
0|BLU - 274.559.998 . g . 274.559.99] 037
6368, EAE| Layanan Prasarana Interal | E 20626638 - : 2062663 22.51
(2251 BALI/ KOTA DENPASAR)
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DAFTAR IIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UNUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024.0424156612021 e

II. RINCIAN PENGELUARAN
Kementerian NegaralLembaga : (024] ~ KEMENTERIAN KESEHATAN
Unit Organisasi 2(04]  Diien Pelayanan Kesehatan
Provingi (2] BAL
Kode/Nama Satker : (415661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR Halaman: 1. 2
Kewenangan < (KD) (dalam ribuan rupiah)
BELANJA
KODE URAIAN SATKERPROGRAMKEGIATAN/KRO/SUMBER DANA LOKASI |  CARA
PEGAWAI BARANG HODAL B:g;m" LANLAN JMLAH | KPP | PENARKAN
SELURUH REGISTER
[51] (2] [39] [57] [58]
1 2 3 L] 5 6 7 8 9 10
06/BLU | - 20,626,638 - - 20626638 037
024,04 WA Program Dukungan Manajemen 126.606.258 16.141.429 . . . 142.747.68
4813 Dukungan Manajemen Pelaksanaan di Ditjen Pelayanan Kesehatan 126.606.258 16.141.429 . . . 142.747.684
4813.CAB Sarana Bidang Kesehatan E 9.000.000 . ‘ g 9.000.000 22.51
(2251 BALI/KOTA DENPASAR)
01 RM E 9000000 4 3 ¥ 9.000.000 037
4813.EAA|Layanan Perkantoran 126.606.258 7.120.909 - - - 133.736.167  22.51
(2251 BALI/KOTA DENPASAR)
01 RM 126.606.258 7129909 - - - 133736167 037
4813.EAC|Layanan Umum ¢ 11.520 - | | 11520 22.51
(2251 BALI/ KOTA DENPASAR)
02|PLN - 11520, . - - 1.520 037 RK 1NAPT2PA
JUMLAH 126.606.258 896.771.121 219370310 B B 1.242.747.689
Jakarta, 23 November 2020
an. MENTERI KESEHATAN
SEKRETARIS JENDERAL
ttd.
drg. Oscar Primadi, MPH
NIP 196110201988031013
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021

A

DS/0829-0006-3250-1379
[Il. RENCANA PENARIKAN DANA DAN PERKIRAAN PENERIMAAN
Kementerian NegeralLembaga : (024)  KEMENTERIAN KESEHATAN
Unit Organisasi +(04)  Ditien Pelayanan Keshalan
Provinsi (2 BAU
. ; T Halaman : 11 1
KodeiNama Satker : (415661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR (Gl o i)
RENCANA PENARIKAN
N0 KODE URAIAN SATKER JUHLA
JANUARI | FEBRUARI | MARET | APRL | WE N | JUU | AGUSTUS | SEPTEMBER| OKTOBER | NOVEMBER | DESEMBER | SELURUH
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 i 2 13 14 15 16
(| atggg | RUMAH SAKIT UNUM SANGLAH
DENPASAR
RENCANA PENARIKAN DANA 32.8586321 BITA|  TUTSHH 056 BADIGAN OS2 06S2ed|  BIMG00BY  BSERINY 0T 0TI d0fedey 126274768
BELANJA PEGAWAI ool ofesosd  oomeed  varted oo namis 92639 9.243‘167 o0y oresd s o7me| 12660625
BELANJA BARANG UMM BTRMY N0 ISR AT GG 4SBST S S606%  GI00Y 208885 2073 w67
BELANJA MODAL 0 127 5.044.054 5856879 1875982 2479919 33641 3036696 5850108 89516503  89.516.59 209370310
244DGA% | Dukungan Pelayanen Kesehatan DGR G606 BTN ST SART  BIBIS2Y  WEET|  SRSSE  SEMAT  SLIBSY  di022%8 30220 1100000002
Unit Pelaksana Teknis Difien Yankes| j
52 BELANA BARANG DAN nam] s oonsd s e sy oo sames s eann 2omems|  20men  s0s06%
BARANG
53 BELANJA MODAL 01 S5 BERAT  19TB0R  24mty 33 30%656 5‘850‘105‘ 5| 895165 219370310
24,04 WA4813 | Dukungan Manajemen Pelaksanaan 93932 1056815 1992 20.241.02f 9090643 18420977 10087730 10.0285 9769500 915922 9775845 Q745561 142747687
diDifien Pelayanan Kesehatan 5‘3‘
51 BELANJA PEGAWAI oo om0 SR8 17.311.803 90781 17287158 94264.391 9.243.1 9020379 9.109.564 9728521 o785l 126606258
52 BELANJA BARANG DAN 784671 140305 69185 2991 §18.262 833820 79339 7803 19123 36.367) 4134 171 16.141.429
BARANG
PERKIRAAN PENERIMAAN 91.666.66(1 91660666 916661 9106566 91666665 01636606 1 6anoN gw.ase‘e# OLGBO6H OGBS OGBS  OTGRGET 1100000002
D4OAWALSTS | Dukungan Mandiemen Pelghsenaan | S1608669  O166aess| o166 9!66565 9666665 O1GGR6SS  O1GANS  O1GBA6S 016G OreAes  OrARBSS|  G1SEEET 1100000002
i Ditien Pelayanan Kesghatan
- PNBP YANG DIGUNAKAN oegees  96eaEEn 91668 916666& 91666665  O1GG666H  OLGGORS  O1GG666  OIGGeSH  oreBess  OrGSS|  O1GEEET 110000002
LANGSNG 424111
Jakarta, 23 November 2020
an. MENTERI KESEHATAN
SEKRETARIS JENDERAL
ttd.

drg. Oscer Primadi, MPH
NIP 196110201988031013
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DAFTAR ISIAN PELAKSANAAN ANGGARAN BADAN LAYANAN UMUM PETIKAN
TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021
DSORZ00B501378

IVA.BLOKIR

Kementerian Negaraflembaga :[024]  KEMENTERIAN KESEHATAN

Unit Organisasi 1[04 Ditien Pelayanan Kesehatan
Provingi 22 BALI
Tovingi 2] Helaman : IVA. 1
Kode dan Nema Satker : [415661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR I —
KODE URAIAN KODE URAIAN
Jakarta, 23 November 2020
an. MENTERI KESEHATAN
SEKRETARIS JENDERAL

ttd.
drg. Oscar Primadi, MPH
NIP 196110201988031013
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TAHUN ANGGARAN 2021
NOMOR : DIPA- 024.04.2.415661/2021
IV B. c A T A T A N DS:0829-0006-3250-1379
Kementerian Negarallembaga :[024)  KEMENTERIAN KESEHATAN
UnitOrganisasi 2[4 Difin Pelayanan Kesghatan
Provingi 22 BAU
Halamen: IVB. 1

Kode danNama Satker ~~: [416661) RUMAH SAKIT UMUM SANGLAH DENPASAR i)

KODE URAIAN KODE URAIAN
05661 | RUMAH SAKTT UNUN SANGLAH DENPASAR G388.EAE | Layanan Prasarana Infernal Rp. 13878.771
(240406 Program Pelayanan Kesehatan dan JKN 887112 | Belanja Modal Perlatan dan Mesin
438 DuunganPelyanan KesehlanUni Pelan Tk ien Vs * Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebesar Rp. 28.158.680 Rp. 13878771
6388.CAB| Sarana Bidang Kesehatan Ro. 507.359.458
525112 | Belanja Bareng
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Rp. Rp. 5.TT4600
34845295,
525121 | Belanja Barang Persediaan Bavang Kansumsi- BLU
* Pembayaran Tunggakan Belana Tahun 2020 sebeser Rp. Rp. 294,061,563
2827769636
597112 | Belanja Modal Peralian dan Mesin
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Rp. 136,644 833 - Rp. 172.749.808
537113 | Belanja Modal Gedung dan Bangunan
* Luas Gedung Kesehatan lbu dan Anak 17426 m (Nl Perencanaan  Rp. WI3.487
Sesuai Analisa PU Rp.4 405.132.881), Luas Gedung Anggrek 977 m,
Luas Gedung Raunat Infeksius 4,096 m, Luas Gedung Estetk Center
5868m
6338.CCB| OM Sarana Bidang Kesehatan Rp. 124812621
525112 | Belanja Bareng
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Rp. 61.787.398.- Rp. 1046128
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Rp. 676.869.560.- Rp. 1144040
525114 Belanja Pemelinaraan
* Pembayaran Tunggekan Belania Tahun 2020 sebeser Rp. 480.442.522:- Rp. 74261488
525119 | Belanja Penyeciaan Barang dan Jasa BLU Lainnya
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Ro. 124.924.066.- Rp. 127008
525121 | Belanja Barang Persediaan Barang Konsumsi - BLU
* Pembayaran Tunggakan Belanja Tahun 2020 sebeser Rp. 361.224.445.- Rp. 14785.958
525129 | Belanja Barang Persediaan Lnnya - BLU
* Pembayaran Tunggakan Belania Tahun 2020 sebeser Rp. 220.850.000.- Rp. 16.868.876
Jekarta, 23 Novembogr 2020
an MENTERI KESEHATAN
SEKRETARIS JENDERAL
1.
g, Oscer Primedi, MPH
NIP 196110201988031013
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4. NERACA

RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SANGLAH DENPASAR

NERACA

PER 31 DESEMBER 2021 DAN PER 31 DESEMBER 2020

(Dalam Rupiah)

JUMLAH Kenaikan (Penurunan)
URAIAN CATATAN
PER 31 DESEMBER 2021 | PER 31 DESEMBER 2020 Jumlah %
ASET
ASET LANCAR
Kas Lainnya dan Setara Kas D.1 1.343.569.439 824.176.521 519.392.918 63,02
Kas pada Badan Layanan Umum D.2 331.150.898.157 162.550.625.348 168.600.272.809 [ 103,72
Piutang dari kegiatan Operasional BLU D3 52.724.386.034 146.189.937.417 (93.465.551.383)[  (63,93)
Penyisihan Piutang Tak Tertagih - Piutang Jangka Pendek D.4 (30.479.965.971) (31.418.306.779) 938.340.808 (2,99)
Piutang dari Kegiatan Operasional BLU (Netto) D5 22.244.420.063 114.771.630.638 | (92.527.210.575)|  (80,62)
Piutang dari kegiatan Non Operasional BLU D.6 552.967.494 528.601.820 24.365.674 4,61
Penyisihan Piutang Tidak Tertagih-Piutang dari Kegiatan
, D7 (13.063.087) (151.625.421) 138562.334 | (91,38)
Non Operasional BLU
Piutang dari kegiatan Non Operasional BLU (Netto) D.8 539.904.407 376.976.399 162.928.008 | 43,22
Persediaan D.9 56.876.271.132 59.754.055.681 (2.877.784.549) (4,82)
Jumlah Aset Lancar 412.155.063.198 338.277.464.587 73.877.598.611 21,84
ASET TETAP
Tanah D.10 1.465.315.238.000 1.465.315.238.000 - 0,00
Peralatan dan Mesin D.11 946.393.043.012 854.603.704.044 91.789.338.968 10,74
Gedung dan Bangunan D.12 164.288.152.276 165.467.518.812 (1.179.366.536) (0,71)
Jalan, Irigasi, dan Jaringan D.13 37.640.953.740 38.295.099.264 (654.145.524) (L7n)
Aset Tetap Lainnya D.14 £20.451.000 £20.701.000 (250.000)|  (0,04)
Konstruksi Dalam Pengerjaan D.15 3.276.852.557 183.041.965 3.093.810.592 | 1.690,22
Akumulasi Penyusutan Aset Tetap D.16 (655.637.313.053) (619.705.944.929)]  (35.931.368.124) 5,80
Jumlah Aset Tetap 1.961.897.377.532 1.904.779.358.156 57.118.019.376 3,00
ASET LAINNYA
Aset Tak Berwujud D.17 - 0,00
Aset Lain-Lain D.18 160.679.412.390 119.947.628.152 40.731.784.238 33,96
Akumulasi Penyusutan dan Amortisasi Aset Lainnya D.19 (157.362.616.727) (119.902.412.191)|  (37.460.204.536)| 31,24
Jumlah Aset Lainnya 3.316.795.663 45.215.961 3.271.579.702 | 7.235,45
JUMLAH ASET 2.377.369.236.393 2.243.102.038.704 134.267.197.689 5,99
KEWAJIBAN
KEWAJIBAN JANGKA PENDEK
Utang kepada Pihak Ketiga D.20 34.025.583.630 32.127.415.765 1.898.167.865 591
Pendapatan Diterima Dimuka D.21 1.208.713.866 583.114.096 625.599.770 | 107,29
Jumlah Kewajiban Jangka Pendek 35.234.297.496 32.710.529.861 2.523.767.635 7,72
JUMLAH KEWAJIBAN 35.234.297.496 32.710.529.861 2.523.767.635 1,72
EKUITAS
Ekuitas D.22 2.342.134.938.897 2.210.391.508.843 | 131.743.430.054 596
JUMLAH EKUITAS 2.342.134.938.897 2.210.391.508.843 | 131.743.430.054 596
JUMLAH KEWAJIBAN DAN EKUITAS 2.377.369.236.393 2.243.102.038.704 134.267.197.689 599

LAPTAH 2021 | RSUP Sanglah Denpasar




Foto Pelayanan Unggulan

Laporan Pendampingan RS Jejaring
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